DUVERNE

LICENCNi SMLOUVA K SOFTWARU

DULEZITE — €TETE POZORNE: TOTO JE SMLOUVA MEZI VAMI A SPOLECNOSTi SAP O SOFTWAROVEM PRODUKTU
SPOLECNOSTI SAP PRILOZENEM K TETO SMLOUVE, KTERY MUZE ZAHRNOVAT POCITACOVY SOFTWARE, S NiM
SOUVISEJICI MEDIA, TISTENE MATERIALY A ONLINE NEBO ELEKTRONICKOU DOKUMENTACI (DALE JEN ,SOFTWARE®).
NEZ PRIKROCITE K INSTALACI SOFTWARU, MUSITE SI PRECIST PODMINKY NiZE UVEDENE SOFTWAROVE LICENCNI
SMLOUVY (DALE JEN ,SMLOUVA®), VZIT JE NA VEDOMi A AKCEPTOVAT JE. POKUD S PODMINKAMI SMLOUVY
NESOUHLASITE, MUZETE SOFTWARE DO TRICETI (30) DNU OD DATA NAKUPU VRATIT NA MIiSTE, KDE JSTE JEJ
PORIDILI, A BUDE VAM V PLNE VYS! VRACENA CELA CASTKA, KTEROU JSTE ZA SOFTWARE ZAPLATILI.

POSKYTNUTI LICENCE.Spole¢nost SAP vam poskytuje nevyhradni a omezenou licenci na pouzivani softwarovych produktii a
funkci, za které jste zaplatili pfislusné poplatky, a to pro vase interni obchodni pouziti a v souladu s podminkami stanovenymi touto
smlouvou. Software je vam poskytovan formou licence, nikoli prodeje. Pokud nabudete tento produkt v ramci specialni nabidky, jako
propagacni licenci, ktera je soucasti jiného produktu SAP, nebo v bali¢ku €i v kombinaci s produktem tfeti osoby, vztahuji se na
dany produkt dalSi omezeni, jez jsou uvedena v ¢asti Podminky pouzivani softwaru v bodu 3. Licence se nevztahuje na jiny
softwarovy program poskytovany s timto Softwarem vcetné reklamniho softwaru, jehoz uZiti se Fidi online softwarovou licenéni
smlouvou dodavanou s danym softwarem. Pokud ziskate nebo vam budou poskytnuty adresare, komponenty, konektory, utility,
data nebo jiné polozky od spolecnosti SAP uréené pro pouziti s timto softwarem (dale jen ,Doplfikova technologie®), musite tuto
Doplrikovou technologii pouzivat v souladu s podminkami, povinnostmi a omezenimi dle této Smlouvy. Termin ,Software®, jak se
zde pouziva, bude povazovan za termin zahrnujici Doplfikovou technologii i produkty tfetich osob.

~SAP* je spolecnost SAP, od které ziskavate licence Software nebo souvisejici sluzby, at pfimo & nepfimo prostfednictvim
prodejce, nebo - pokud ve vasi zemi zadna spolecnost SAP nedistribuuje - spole¢nost Business Objects Software Limited.

INSTALACE A POUZIiVANI.Software m(iZete nainstalovat a pouZivat pouze v takové konfiguraci a pro takovy podet licenci, které
jste ziskali. MUZete také v pfiméfeném rozsahu nainstalovat neproduktivni kopie Softwaru pro ucely obnoveni po havarii, nouzového
restartu a zalohy, véetné pofizeni kopii k témto ucelim pro pouziti na jednom nebo vice mistech uréenych k obnoveni po havarii.
Chcete-li uplatnit sva prava na Software v souladu s touto licenéni smlouvou, musite aktivovat svou kopii Softwaru zpdsobem
popsanym v prabéhu spusténi. Spolec¢nost SAP muze kontrolovat pocet a typ licenci a pouzivani softwaru pomoci uvolfovacich
klica.

PODMINKY POUZiVANi SOFTWARU Dokument Podminky pouzivani softwaru obsahuje dal$i podminky tykajici se vaseho
pouziti Softwaru. Tento dokument je k dispozici na webu www.sap.com/company/legal a timto odkazem je zahrnut do této
Smlouvy. Berete timto na védomi, ze tyto dodate¢né podminky tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

VLASTNICTVI. Spole¢nost SAP anebo jeji dodavatelé si po celou dobu ponechavaji veskera prava, vlastnické naroky a podily
tykajici se softwaru a vSech jeho kopii bez ohledu na formu nebo média, na kterych original nebo jiné kopie existuji. Nevlastnite, ani
touto Smlouvou neziskavate, jakykoli vlastnicky narok nebo pravo na Software nebo s nim souvisejici patenty, autorska prava,
ochranné znamky nebo jiné duSevni vlastnictvi. Souhlasite s tim, ze Software, podminky této Smlouvy a pfipadné srovnavaci testy
Softwaru nebo podobné testy (bez ohledu na to, zda je budete provadét vy, spoleénost SAP nebo tfeti osoba) uchovate v tajnosti a
budete je chranit pfed neopravnénym zvefejnénim nebo pouzitim, pokud k tomu spole¢nost SAP neda pfedem pisemny souhlas.
Spole¢nost SAP anebo jeji dodavatelé si vyhrazuji veSkera prava, ktera vam nebyla vyslovné udélena. Dodavatelé spole¢nosti SAP
jsou zamyslenymi tfetimi osobami, v jejichZ prospéch je tato Smlouva uzaviena, a maji vyslovné pravo opirat se o podminky této
Smlouvy, jak jsou zde uvedeny, a vymahat jejich pInéni.

AUTORSKA PRAVA. Na software se vztahuji autorska prava spole¢nosti SAP anebo jejich dodavateld a je chran&n pravnimi
predpisy Spojenych statl americkych o autorskych pravech a patentech a ustanovenimi mezinarodnich smluv. Software nesmite
kopirovat, s vyjimkou: (a) pofizeni neproduktivni zalozni kopie nebo (b) instalace komponent Softwaru, na které jste ziskali licenci,
dle ustanoveni bodu 2, do pocitacli jako soucasti provozovani Softwaru. Pokud jde vyhradné o dokumentaci pfilozenou k Softwaru,
muzete pofidit pfiméfeny pocet kopii (v tisténé nebo elektronické podobé) za podminky, Ze tyto kopie budou pouzivany pouze
koncovymi uzivateli, kterym byla poskytnuta licence, v souvislosti s jejich pouzivanim Softwaru a Ze dokumentace nebude dale
zvefejiiovana nebo distribuovana tfetim osobam. Kazdou kopii softwaru nebo dokumentace, kterou pofidite, musite opatfit vSemi
oznamenimi o autorskych pravech, ochrannych znamkach nebo dal§imi popisky pro ochranu prav spole¢nosti SAP a jejich
dodavatelu. Jakékoli a v§echny dal$i kopie Softwaru, které vytvorite, jsou v rozporu s touto licenéni smlouvou.

OMEZENI. Neni-li to vyslovné povoleno v této licenéni smlouvé nebo v pfislusnych pravnich predpisech, nesmite: (a) pljéovat,
pronajimat, prodavat, postupovat, poskytovat podlicenci nebo jinak distribuovat Software nebo jakakoli prava udélena touto licenéni
smlouvou bez vyslovného pisemného povoleni spole¢nosti SAP, (b) pouzivat Software k poskytovani nebo provozovani Application
Service Provider (ASP), servisniho vypocetniho stfediska, marketingu, $koleni tfeti strany, outsourcingu nebo k poradenskym
sluzbam nebo jinym komerénim sluzbam souvisejicim se Softwarem nebo vyvijet vyukové materialy, (c) ménit (ani pro Gcely opravy
chyby), upravovat nebo prekladat Software nebo vytvaret z néj odvozena dila, s vyjimkou konfigurace Softwaru pomoci nabidek,
moznosti a nastroju poskytnutych pro tyto ucely a obsazenych v Softwaru, (d) jakymkoli zplsobem provadét zpétnou analyzu,
rozklad ani dekompilaci Softwaru nebo souborového formatu sestav .RPT (v€etné zpétné kompilace pro zajisténi vzajemné
spoluprace) nebo jejich libovolné ¢asti s vyjimkami povolenymi pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to pouze v rozsahu a za G¢elem
témito predpisy stanovenymi, (e) pouzivat Software k vyvoji produktu, ktery bude konkurovat libovolné produktové nabidce
spole€nosti SAP, (f) pouzivat Software k vyvoji produktu, ktery pfevadi souborovy format sestav (.RPT) na alternativni souborovy
format sestav pouzivany jakymkoliv produktem obecné se zabyvajicim zapisem sestav, analyzou dat nebo poskytovanim sestav,
ktery neni majetkem spole¢nosti SAP, (g) pouzivat neautorizované uvolfiovaci klice nebo je distribuovat, (h) prozradit vysledky
srovnavacich testd Softwaru tfeti osobé bez prfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti SAP, (i) povolit tfetim osobam pfistup k
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Softwaru nebo jeho pouzivani s vyjimkami vyslovné povolenymi v této smlouvé a (j) distribuovat nebo zverfejfiovat uvolfiovaci klice.
Chcete-li uplatnit pravo na zpétnou analyzu pro zajisténi vzajemné spoluprace v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, musite
nejdfive zaslat spoleCnosti SAP pisemné oznameni a poskytnout ji moznost, aby dle svého uvazeni predlozila nabidku na
poskytnuti informaci a pomoci, které jsou divodné pozadovany pro zajisténi vzajemné spoluprace Softwaru s ostatnimi vasimi
produkty, a to za poplatek, na kterém se (pfipadné) vzajemné dohodnete.

OMEZENA ZARUKA A NAROKY.

S vylou¢enim Produktu tretich osob spole¢nost SAP zaru€uje, Ze: (i) Software bude po dobu Sesti (6) mésici od dodani v zasadé
odpovidat popisu funkci uvedenému ve standardni dokumentaci Softwaru a (ii) po dobu Sesti (6) mésicli od dodani fyzického média
(napf. disku CD-ROM, DVD a elektronické distribuce softwaru) budou tato fyzicka média bez vad materialu a zpracovani. V8echny
odvozené zaruky na Software a Produkty tfetich osob a média jsou omezeny na dobu tficeti (30) dni od dodani, a to v rozsahu, v
jakém se téchto zaruk nelze zfici podle bodu 8 (c) nize. VySe uvedené zaruky se zejména nevztahuji na vady zplsobené havarii,
zneuzitim, neopravnénymi opravami, modifikacemi nebo vylepSovanim ¢i nespravnym pouzitim. Spole¢nost SAP nezarucuje, ze
Software bude pracovat bez pferuSeni a bezchybné. Dodanim dalSich kopii nebo poskytnutim aktualizaci Softwaru véetné verzi
poskytnutych v ramci Sluzeb podpory nedochazi k opétovnému zahajeni béhu zaruéni IhGty ani tim tato |huta nebude jinak
ovlivnéna.

Vasim vyhradnim narokem v pfipadé poruseni vySe uvedené omezené zaruky bude, dle uvazeni spolec¢nosti SAP, bud (i) oprava
nebo vyména Softwaru za produkt(y), které vyhovuji vySe uvedené omezené zaruce, nebo (ii) vraceni ceny zaplacené za Software
a ukonceni této licenéni smlouvy ve vztahu ke kopiim, které uvedenym podminkam nevyhovuji. Tento narok vam spole¢nost SAP
pfizna pouze v pfipadé, Ze ji zaslete pisemné oznameni o poruSeni vySe uvedené omezené zaruky nejpozdéji do Sesti (6) mésiclu
od dodani Softwaru.

S VYJIMKOU VYSLOVNYCH ZARUK UVEDENYCH V TOMTO BODE 8 SE SPOLECNOST SAP A JEJi DODAVATELE ZRIiKAJi
VSECH OSTATNICH ZARUK, MIMO JINE VCETNE ODVOZENYCH ZARUK (I) PRODEJNOSTI, (Il) VHODNOSTI PRO URCITY
UCEL, (Ill) NEPORUSENI PRAV TRETICH OSOB NEBO (IV) ZARUK NA SKRYTE VADY. NEKTERE ZEME NEBO OBLASTI
SOUDNI PRISLUSNOSTI NEPOVOLUJi VYLOUCENiI ODVOZENYCH ZARUK, TAKZE VYSE UVEDENE VYLOUCENi SE NA
VAS NEMUSI VZTAHOVAT A MUZETE MIT JINA ZAKONNA PRAVA, KTERA SE LISi V ZAVISLOSTI NA STATU NEBO OBLASTI
SOUDNI PRISLUSNOSTI. BERETE NA VEDOMI, ZE PRI UZAVIRANI TETO SMLOUVY SE PRI HODNOCENi SOFTWARU
OPIRATE O SVE ZKUSENOSTI, ZNALOSTI A USUDEK A ZE JSTE SPOKOJENI, POKUD JDE O VHODNOST SOFTWARU K
PLNENi VASICH POZADAVKU.

OMEZENiIi ODPOVEDNOSTI SPOLECNOST SAP, jeji DISTRIBUTORI, DODAVATELE nebo SPRIZNENE OSOBY nebudou V
MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNi VAM NEBO TRETI
OSOBE ZA JAKEKOLI NEPRIME, ZVLASTNI, NAHODNE, NASLEDNE NEBO SANKCNI SKODY, MIMO JINE VCETNE ZTRATY
ZISKU NEBO VYNOSU, ZTRATY NEBO NEPRESNOSTI DAT NEBO NAKLADU NA NAHRADNI ZBOZi, A TO BEZ OHLEDU NA
TEORII ODPOVEDNOSTI (VCETNE NEDBALOSTI), A TO ANI V PRIPADE, ZE SPOLECNOST SAP BYLA NA MOZNOST
TAKOVYCH SKOD UPOZORNENA. SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SAP A JEJICH DODAVATELU VUCI VAM
ZA SKUTECNE PRIME SKODY ZPUSOBENE LIBOVOLNOU PRICINOU BUDE OMEZENA CASTKOU ODPOVIDAJICI
LICENCNIM POPLATKUM ZA SOFTWARE, KTERE JSTE ZA SOFTWARE ZAPLATILI, NEBO POPLATKUM, KTERE JSTE
ZAPLATILI ZA SLUZBY, KTERE PRIMO ZPUSOBILY SKODU. SPOLECNOST SAP NENi ODPOVEDNA ZA SKODY
ZPUSOBENE PRODUKTY TRETICH OSOB. TATO OMEZENI{ PLATI | V PRIPADE JAKEHOKOLIV NESPLNENI ZAKLADNIHO
UCELU JAKEHOKOLI NAROKU. VYSE UVEDENE ROZLOZENIi RIZIK JE ZOHLEDNENO V POPLATCICH UCTOVANYCH
PODLE TETO LICENCNi SMLOUVY. NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEUMOZNUJi ZA URCITYCH OKOLNOSTI
POPSANYCH V TOMTO BODE OMEZENI NEBO VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI, TAKZE VYSE UVEDENE OMEZENi SE NA
VAS NEMUSI VZTAHOVAT, POKUD DANE OKOLNOSTI NASTANOU.

SLUZBY PODPORY. Spoleénost SAP vam poskytne sluzby podpory produktu uvedené v Objednavkovém formulafi nebo
jinych objednavkovych dokumentech v souladu s aktualné platnymi podminkami spoleénosti SAP uvedenymi v Dolozce
spoleénosti SAP o poskytovani podpory. Tento dokument je k dispozici na webu www.sap.com/company/legal a timto
odkazem je zahrnut do této Smlouvy.

UKONCENIi SMLOUVY.S vyjimkou pfipadu, kdy je Software poskytovan na zakladé predplacené licence nebo je jinak uvedeno v
listu objednavky, nakupni objednavce nebo pisemné cenové nabidce spole¢nosti SAP, na kterou je fadné odkazano v nakupni
objednavce, jsou licence k Softwaru podle této Smlouvy poskytovany natrvalo. Je-li Software poskytovan na zakladé predplacené
licence a neni-li doba predplatného prodlouzena nejpozdéji k datu konce aktualni doby platnosti Pfedplacené licence, bude
pfislusna Predplacena licence ukoncena. Bez ohledu na vySe uvedené muze spoleénost SAP ihned ukoncit tuto Smlouvu a
libovolné licence a sluzby poskytované na jejim zakladé, pokud: (i) vdm spole¢nost SAP oznami pisemné, Ze jste porusili Smlouvu,
a toto poruSeni nebude napraveno do tficeti (30) dnt nebo (ii) jste ucinili postoupeni ve prospéch véfitelli nebo je vami nebo proti
vam zahajeno soudni fizeni na zakladé pravnich predpist o Upadku, insolvenci nebo ochrané pred véfiteli. Ukonceni Smlouvy vas
nezbavuje povinnosti zaplatit dluzné poplatky a nebrani Zzadné smluvni strané vymahat dalSi dostupné naroky. P¥i ukonc€eni této
Smlouvy nebo nékteré jeji Casti ze strany spole€nosti SAP nebude spole¢nost SAP povinna vratit vam jakékoli poplatky, které jste
zaplatili, a souhlasite s tim, Ze se zfikate navzdy a bezpodmine¢né vSech narokll na jejich vraceni. Pfi zruseni nebo ukonéeni
platnosti licence k Softwaru musite spole¢nosti SAP pisemné potvrdit, Ze jste ihned odinstalovali a zni€ili vS§echny kopie Softwaru, a
to do tficeti (30) dni od daného zruSeni nebo konce platnosti. Tyto body plati i po ukonceni této Smlouvy:8(c),9,11,13, 15 a 17.

KONTROLA. Po dobu trvani této Smilouvy a tfi (3) roky po jejim ukonceni nebo uplynuti doby trvani mize spolecnost SAP
kontrolovat na zékladé oznameni zaslaného vam v pfiméfeném predstihu a na své vlastni naklady vase ucetni knihy a zaznamy,
aby zjistila, zda dodrzujete tuto Smlouvu. V pfipadé, Ze takova kontrola odhali nedoplatek viéi spole¢nosti SAP v ¢astce vySSi nez
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pét procent (5 %) z ¢astek splatnych spolec¢nosti SAP v kontrolovaném obdobi nebo skute€nost, Ze jste veédomé porusili nékterou
svou zasadni povinnost vyplyvajici z této Smlouvy, zaplatite nebo vratite spole¢nosti SAP, vedle v§ech dalSich narokd, na které ma
spole€¢nost SAP narok, také naklady na provedeni takové kontroly.

OBECNA USTANOVENI. Pokud zakony Spojenych statl americkych nestanovi pfedem jinak, fidi se tato Smlouva zakony statu
New York, USA, bez pouZiti koliznich norem a s vylougenim Umluvy OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi zboZi, Videfi, 1980, a
jejich pfipadnych dodatkd. Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy v souladu se zakonem prohlaseno za neplatné, nebude mit tato
skute€nost vliv na platnost zbyvajicich ¢asti této Smlouvy. Tato Smlouva, dokument Podminky pouzivani softwaru a dokument
Dolozka spole€nosti SAP o poskytovani podpory, zahrnuté timto odkazem do této Smlouvy, tvofi spole€né celou smlouvu mezi vami
a spolecnosti SAP, ktera nahrazuje veskeré predchozi smlouvy, at uz uzaviené pisemné nebo Ustné, jez se vztahuji k pfedmétu
této Smlouvy. Tuto Smlouvu nelze ménit jinak nez pisemnou listinou Fadné podepsanou opravnénym zastupcem vSech jednotlivych
smluvnich stran. Pokud pofizujete Software jménem néjakého subjektu, prohlasujete a zaruCujete se, Ze jste pravné zpusobili
zavazat dany subjekt touto Smlouvou. Tato Smlouva nahrazuje vSechny nakupni objednavky nebo jiné objednavkové dokumenty,
které jste zaslali. Pokud jste se vy a spoleCnost SAP vzajemné dohodli a uzavreli samostatnou ramcovou licenéni smlouvu k
Softwaru (dale jen ,smlouva MSLA") a ziskali jste software na zakladé smlouvy MSLA, mliZze se vase pouzivani Softwaru fidit
smlouvou MSLA a podminky této Smlouvy budou nahrazeny podminkami smlouvy MSLA. Nazev produktu Softwaru je ochrannou
znamkou nebo registrovanou ochrannou znamkou spole¢nosti SAP. Mate-li otazky tykajici se této licenéni smlouvy, obratte se na
mistni prodejnu spole€nosti SAP nebo jejiho autorizovaného prodejce nebo napiSte spole¢nosti SAP na adresu: Contracts
Department, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.

OMEZENA PRAVA VLADY USA. Software pfedstavuje ,komer&ni zboZi* tak, jak je tento termin definovan v pfedpisech 48 C.F.R.
2.101 (fijen 1995), a sklada se z ,komercniho pocitacového Softwaru“ a ,dokumentace komeréniho poéitacového Softwaru“ tak, jak
jsou tyto terminy pouzivany v pfedpisech 48 C.F.R. 12.212 (zafi 1995). V souladu s predpisem 48 C.F.R. 12.212 a 48 C.F.R.
227.7202-1 az 227.7202-4 (Cerven 1995) (pfipadné jinymi odpovidajicimi ustanovenimi, napf. dodatkem o rdznych vladnich
uradech USA) ziskavaji uzivatelé z fad vlady USA Software pouze s pravy, ktera jsou uvedena v této Smlouvé. Vyrobcem je
spole€nost SAP, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.

KONTROLA EXPORTU. Pouzivani tohoto Softwaru se Fidi pfedpisy USA pro regulaci exportu. Souhlasite s nasledujicim: (a)
nejste ob&anem, statnim pfisluSnikem ani osobou s trvalym pobytem v dale uvedenych statech a nejste pod kontrolou viady Kuby,
iranu, Severni Koreje, Stidanu nebo jiné zemé&, do kterych Spojené staty americké zakazaly vyvoz, (b) nebudete Software pfimo ani
nepfimo exportovat ani reexportovat do vySe uvedenych zemi ani obéanlim, statnim pfislusnikim nebo osobam s trvalym pobytem
v téchto zemich, (c) nejste na seznamu Ministerstva financi USA pro zvlast oznacené statni pfislusniky, zvlast oznacené teroristy a
zvlast oznacené obchodniky s omamnymi latkami a nejste uvedeni v pfehledu zamitnutych objednavek Ministerstva obchodu USA,
(d) nebudete Software pfimo ani nepfimo exportovat nebo reexportovat osobam na vy$e uvedenych seznamech, a (e) nebudete
Software pouzivat a nedovolite jeho pouzivani pro Gcely, které jsou pravnimi predpisy Spojenych statli zakazany, mimo jiné véetné
vyvoje, navrhovani, vyroby nebo produkce jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani hromadného ni¢eni. Dalsi informace
naleznete na webové strance www.sap.com/company/legal.

PODMINKY OBJEDNAVKY. Nakupni objednavky splfiujici pozadavky spole¢nosti SAP na nakupni objednavky Ize pfijimat od
zpUsobilych spolec¢nosti. Pfipadné predtisténé podminky nakupni objednavky neschvalené pisemné spole¢nosti SAP budou
neucinné. Platebni podminky jsou na Cistou ¢astku se splatnosti 30 dnu od data faktury. Pouziji se dodaci podminky FOB ze
zavodu spolecnosti SAP. Spole¢nost SAP se vyslovné zfika jakychkoli cenovych zaruk. Zodpovidate za Uhradu vSech pFisluSnych
dani z prodeje, pouzivani, spotfeby, DPH, ze zbozi a sluzeb GST a vSech ostatnich dani a pfisluSnych vyvoznich a dovoznich
poplatkd, cel a podobnych plateb s vyjimkou dani vychazejicich z Cistého pfijmu spoleénosti SAP.

PODMINKY JEDINECNE PRO DANOU ZEMI.

Pokud jste Software zakoupili na uzemi, které je uvedeno nize (dale jen ,mistni oblast®), stanovi tento bod specificka ustanoveni a
také vyjimky vztahujici se k vy$e uvedenym ustanovenim této smlouvy. V rozsahu, v jakém je nékteré ustanoveni platné pro mistni
oblast (dale jen ,mistni ustanoveni®) stanovenou nize v rozporu s jinym ustanovenim této Smlouvy, ma toto mistni ustanoveni
prednost pred ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy, a to pokud jde o licence pofizené v mistni oblasti.

Australie:
a) Omezena zaruka a naroky (bod 7): Doplriuje se nasledujici:

Zaruky uvedené v tomto bodé jsou poskytovany nad ramec vSech prav, kterd mate podle zakona o obchodnich postupech z roku
1974 (Trade Practices Act) nebo jiné legislativy, a jsou omezeny pouze v rozsahu povoleném pfislu§nymi pravnimi predpisy.

b) Omezeni odpovédnosti (bod 8): Doplriuje se nasledujici:

Pokud spole¢nost SAP porusi podminku nebo zaruku vyplyvajici ze zdkona o obchodnich postupech z roku 1974 (Trade Practices
Act) nebo ekvivalentni statni nebo uzemni pravni predpis, jehoz aplikaci nelze vyloucit, bude odpovédnost spole¢nosti SAP v
rozsahu povoleném zakonem omezena dle vyhradni volby spole¢nosti SAP na: (i) v pfipadé Softwaru (a) (i) na opravu nebo
vyménu zboZi nebo dodani ekvivalentniho zboZi, nebo (ii) uhradu nakladl na takovou opravu nebo vyménu nebo pofizeni
ekvivalentniho zbozi, a (ii) v pfipadé Sluzeb podpory: (x) opakované dodani Sluzeb podpory nebo (y) naklady na zajisténi opétovné
dodavky sluzeb. Pfi vypoctu souhrnné odpovédnosti spoleénosti SAP podle této Smlouvy budou zahrnuty uhrazené ¢astky nebo
hodnota zbozi ¢i sluzeb vyménénych, opravenych nebo dodanych spole¢nosti SAP podle tohoto odstavce.
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c) Obecna ustanoveni (bod 12): Prvni véta daného bodu je nahrazena timto znénim:

Tato Smlouva se Fidi zakony statu nebo tzemi, kde jste software ziskali, a to bez pouZiti koliznich norem a s vylougenim Umluvy
OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi zbozi, Viden, 1980, a jejich pfipadnych dodatkd.

Belgie a Francie
a) Omezeni odpovédnosti (bod 8): Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto bodu v celém rozsahu:
Nestanovi-li jinak kogentni pravni predpisy:

1. Odpovédnost spolecnosti SAP za Skody nebo ztraty, které pfipadné vzniknou pfi pInéni jejich povinnosti souvisejicich s touto
Smlouvou, je omezena na nahradu pouze takovych Skod a ztrat, které budou prokazané a budou skute¢né vyplyvat jako
bezprostfedni a pfimy dlsledek z neplnéni téchto povinnosti (v pfipadé zavinéni spole¢nosti SAP), a to v maximalni ¢astce
rovnajici se platbam, které jste zaplatili za Software, ktery zplsobil Skodu. Toto omezeni se nevztahuje na Skody zpusobné Gjmou
na zdravi (v€etné smrti) a Skody na nemovitém majetku a movitém osobnim majetku, za které je spole¢nost SAP odpovédna ze
zékona.

2. SPOLEGNOST SAP ANI ZADNY Z JEJICH VYVOJARU SOFTWARU NEJSOU ODPOVEDNI ZA NASLEDUJICI 3KODY, A TO
ANI 'V PRIPADE, ZE BY BYLI INFORMOVANI O JEJICH MOZNEM VZNIKU: 1) ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT, 2) NAHODNE
NEBO NEPRIME 3KODY NEBO JAKEKOLI HOSPODARSKE NASLEDNE $KODY, 3) ZTRATA ZISKU, | KDYBY VZNIKLA JAKO
BEZPROSTREDNI DUSLEDEK UDALOSTI, KTERA ZPUSOBILA SKODU, NEBO 4) ZTRATA OBCHODU, PRIJMU, POVESTI
NEBO OCEKAVANYCH USPOR.

3. Zde dohodnuta omezeni a vyjimky z odpovédnosti neplati pouze pro €innosti provadéné spolecnosti SAP, ale také pro €innosti
provadéné jejimi dodavateli a vyvojafi Softwaru, a predstavuji maximalni ¢astku, za kterou spolec¢nost SAP a také jeji dodavatelé a
vyvojafi Softwaru spole¢né odpovidaji. Toto omezeni se nevztahuje na Skody zpldsobné Ujmou na zdravi (véetné smrti) a Skody na
nemovitém majetku a movitém osobnim majetku, za které je spole¢nost SAP odpovédna ze zakona.

b) Obecnéa ustanoveni (bod 12): Prvni véta daného bodu je nahrazena timto znénim:

Tato Smlouva se Fidi zakony statu nebo Uzemi, kde jste Software ziskali, a to bez pouZiti koliznich norem a s vylougenim Umluvy
OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi zbozi, Viden, 1980, a jejich pfipadnych dodatku.

Brazilie
a) Zaruka (bod 7): Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto bodu v celém rozsahu:

(a) Spolecnost SAP se zaruduje, Ze: (i) Software bude po dobu Sesti (6) mésicd od dodani v zasadé odpovidat popisu funkci
uvedenému ve standardni dokumentaci pfilozené k Softwaru a (ii) po dobu Sesti (6) mésict od dodani fyzického média (napf. disku
CD-ROM) budou tato fyzickda média bez vad materialu a zpracovani. VySe uvedené zaruky se zejména nevztahuji na vady
zplsobené havarii, zneuzitim, neopravnénymi opravami, modifikacemi nebo vylepSovanim ¢&i nespravnym pouzitim. Jste srozuméni
a souhlasite s tim, ze sou€asny stav technologie neumozriuje vyvoj bezchybného softwaru. Z toho divodu se spole¢nost SAP
nemuze zarucit, Ze Software bude pracovat bez preruseni a poruch. Dodanim dalsich kopii nebo poskytnutim aktualizaci Softwaru
véetné verzi poskytnutych v ramci Sluzeb podpory nedochazi k opétovnému zahajeni béhu zaruéni Ihuty ani tim tato IhGta nebude
jinak ovlivnéna.

(b) Vasim vyhradnim narokem v pfipadé poruseni vySe uvedené omezené zaruky bude dle uvazeni spolec¢nosti SAP bud' (i)
oprava, nebo vyména Softwaru za produkt(y) vyhovujici vySe uvedené omezené zaruce, nebo (ii) vraceni ceny zaplacené za
Software a ukonceni této licenéni smlouvy ve vztahu ke kopiim, které uvedenym podminkam nevyhovuji. Tento narok vam
spole¢nost SAP pfizna pouze v pfipadé, Ze ji zaSlete pisemné oznameni o poruseni vySe uvedené omezené zaruky nejpozdéji do
tficeti (30) dnli od dodani Softwaru.

(c) DRZITEL LICENCE JE SROZUMEN A SOUHLASI S TiM, ZE SOUCASNY STAV TECHNOLOGIE NEUMOZNUJE VYVOJ
BEZCHYBNEHO SOFTWARU A ZE SOFTWARE BYL VYVINUT PRO POUZiIVANi SIROKYM POLEM ODBERATELU
PODNIKOVEHO SOFTWARU. PROTO S VYJIMKOU VYSLOVNYCH ZARUK UVEDENYCH V TOMTO BODE 7 SE
SPOLECNOST SAP A JEJi DODAVATELE ZRiKAJi VSECH OSTATNICH ZARUK, MIMO JINE VCETNE ODVOZENYCH ZARUK
() PRODEJNOSTI, (Il) VHODNOSTI PRO URCITY UCEL, (lll) NEPORUSENI PRAV TRETICH OSOB NEBO (IV) ZARUK NA
SKRYTE VADY. NEKTERE ZEME NEBO OBLASTI SOUDN| PRISLUSNOSTI NEPOVOLUJi VYLOUCENiI ODVOZENYCH
ZARUK, TAKZE VYSE UVEDENE VYLOUCENI SE NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT A MUZETE MIT JINA ZAKONNA PRAVA,
KTERA SE LISi V ZAVISLOSTI NA STATU NEBO OBLASTI SOUDNi PRISLUSNOSTI. DRZITEL LICENCE BERE NA VEDOMI,
ZE PRI UZAVIRANI TETO SMLOUVY SE PRI HODNOCENI SOFTWARU OPIRA O SVE ZKUSENOSTI, ZNALOSTI A USUDEK A
ZE JE SPOKOJEN, POKUD JDE O VHODNOST SOFTWARU K PLNENi{ JEHO POZADAVKU.

b) Omezeni odpovédnosti (bod 8): Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto bodu v celém rozsahu:
SPOLECNOST SAP, jeji DISTRIBUTORI, DODAVATELE nebo SPRIZNENE OSOBY nebudou V MAXIMALNIM ROZSAHU

POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNI VAM NEBO TRETI OSOBE ZA JAKEKOLI NEPRIME,
ZVLASTNI, NAHODNE, NASLEDNE NEBO SANKCNI SKODY, MIMO JINE VEETNE ZTRATY NEBO NEPRESNOSTI DAT NEBO
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NAKLADU NA NAHRADNI ZBOZi, A TO BEZ OHLEDU NA TEORII ODPOVEDNOSTI (VCETNE NEDBALOSTI), A TO ANI V
PRIPADE, ZE SPOLECNOST SAP BYLA NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD UPOZORNENA. SOUHRNNA ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI SAP A JEJICH DODAVATELU VUCI DRZITELI LICENCE ZA SKUTECNE PRIME SKODY ZPUSOBENE
LIBOVOLNOU PRIiCINOU BUDE OMEZENA CASTKOU ODPOVIDAJICI LICENCNIM POPLATKUM ZA SOFTWARE, KTERE
DRZITEL LICENCE ZA SOFTWARE ZAPLATIL, NEBO POPLATKUM, KTERE ZAPLATIL ZA SLUZBY, KTERE PRIiMO
ZPUSOBILY SKODU. TATO OMEZENI PLATI | V PRIPADE JAKEHOKOLIV NESPLNENi ZAKLADNIHO UCELU JAKEHOKOLI
NAROKU. VYSE UVEDENE ROZLOZENI RIZIK JE ZOHLEDNENO V POPLATCICH UCTOVANYCH PODLE TETO LICENCNI
SMLOUVY. DRZITEL LICENCE DALE BERE NA VEDOMI, ZE OMEZENi UVEDENA V TOMTO BODE JSOU NEZBYTNOU
SOUCASTI TETO SMLOUVY A KDYBY NEEXISTOVALA, CENOVE A DALSi PODMINKY UVEDENE V TETO SMLOUVE BY
BYLY PODSTATNE ODLISNE.

c) Obecna ustanoveni (bod 12)Slovo ,New York” nahrazuje nasledujici vyraz:
Brazilie

Némecko a Rakousko

a) Zaruka (bod 7): Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto bodu v celém rozsahu:

Spolecnost SAP se zaruCuje, ze Software poskytuje funkce uvedené v pfilozené dokumentaci (dale jen ,dokumentované funkce®) po
dobu omezené zaruky od okamziku prevzeti Softwaru, pokud bude pouzivan v doporu¢ované hardwarové konfiguraci. Omezena
zaruka znamena jeden rok, pokud jste podnikatelem, a dva roky, pokud nejste podnikatelem. Nepodstatné odchylky od
dokumentovanych funkci nezakladaji pravo na uplatnéni zaruky. TATO OMEZENA ZARUKA SE NEVZTAHUJE NA SOFTWARE,
KTERY JE VAM POSKYTOVAN ZDARMA (NAPRIKLAD AKTUALIZACE, PREDBEZNE VERZE, HODNOTICI NEBO
NEPRODEJNY SOFTWARE), NEBO SOFTWARE, KTERY JSTE ZMENILI, V ROZSAHU, V JAKEM TATO ZMENA ZPUSOBILA
VADU. Chcete-li uplatnit narok na zaruku, musite na naklady spole¢nosti SAP vratit Software a doklad o nakupu spole¢nosti, od
které jste Software ziskali. Pokud se funkce Softwaru podstatné liSi od sjednanych funkci, ma spole¢nost SAP pravo opravit
Software nebo jej vyménit dle vlastniho rozhodnuti formou opétovného pinéni. Pokud se to nezdafi, mate pravo na slevu z ceny
nebo zrudeni smlouvy.

b) Omezeni odpovédnosti (bod 8): K tomuto bodu se doplriuje nasledujici odstavec:

Omezeni a vylouc¢eni uvedena v tomto bodé se nevztahuji na Skody, které spolecnost SAP zpusobi Uumysiné nebo z hrubé
nedbalosti. Kromé toho bude spole¢nost SAP odpovédna do vySe obvykle predvidatelnych Skod za Skodu, ktera byla zpusobena
spolecnosti SAP nebo jejimi zastupci v dusledku mirné nedbalostniho poruseni zasadni smluvni povinnosti. Toto omezeni
odpovédnosti se vztahuje na vSechny Skodni naroky bez ohledu na jejich pravni zaklad, zejména na vSechny pfedsmluvni nebo
vedlejSi smluvni naroky. Toto omezeni odpovédnosti se vSak nebude vztahovat na povinnou zakonnou odpovédnost vyplyvajici ze
zakona o odpovédnosti za vady vyrobku ani za Skody, které byly zplsobeny porusenim vyslovné zaruky v rozsahu, v jakém byla
tato vyslovna zaruka zamyslena jako vase ochrana proti konkrétni vzniklé Skod&. Ugelem tohoto ustanoveni neni omezit
odpovédnost tam, kde je rozsah odpovédnosti stanoven povinné ze zakona.

c) Obecna ustanoveni (bod 12): Prvni véta daného bodu je nahrazena timto znénim:

Tato Smlouva se fidi zakony statu nebo Uzemi, kde jste Software ziskali, a to bez pouZiti koliznich norem a s vylouéenim Umluvy
OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi zbozi, Vider, 1980, a jejich pfipadnych dodatku.

Italie

a) Omezeni odpovédnosti (bod 8): Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto bodu v celém rozsahu:

Kromé $kody vyplyvajici z hrubé nedbalosti nebo Umysiného nespravného jednani, za néz spole¢nost SAP nemuize omezit svou
odpovédnost, odpovédnost spole¢nosti SAP za pfimé a nepfimé Skody souvisejici s plivodnimi nebo dal§imi vadami Softwaru nebo

v souvislosti s pouzivanim nebo nepouzivanim Softwaru nebo v souvislosti s jinym pfipadem poru$eni Smlouvy bude omezena
Castkou odpovidajici vysi poplatkd, které jste zaplatili spole¢nosti SAP za Software nebo ¢ast Softwaru, kvuli nimz ke $kodé doslo.

b) Obecné& ustanoveni (bod 12): Prvni véta daného bodu je nahrazena timto znénim:

Tato Smlouva se fidi zakony statu nebo Uzemi, kde jste Software ziskali, a to bez pouZiti koliznich norem a s vylouéenim Umluvy
OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi zbozi, Viden, 1980, a jejich pfipadnych dodatkd.

Velka Britanie
c) Obecna ustanoveni (bod 12): Prvni véta daného bodu je nahrazena timto znénim:

Tato Smilouva se Fidi zakony Anglie a Walesu, a to bez pouZiti koliznich norem a s vyloudenim Umluvy OSN o smlouvach pi
mezinérodni koupi zbozi, Viden, 1980, a jejich pfipadnych dodatkl. Bez ohledu na ostatni ustanoveni této Smlouvy nebude zadné
ustanoveni této Smlouvy vytvaret nebo svéfovat (vyslovné ani odvozené) jakakoli prava nebo jiné vyhody podle zakona o smluvnich
pravech tretich osob z roku 1999 (Contracts Rights of Third Parties Act) nebo jinym zplsobem ve prospéch treti osoby, kterd neni
ucastnikem této Smiouvy.
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Nize uved'te, zda souhlasite €i nesouhlasite s podminkami této Softwarové licenéni smlouvy.
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