OHJELMISTON LISENSSISOPIMUS

TARKEAA. LUE HUOLELLISESTI: TAMA ON SINUN (JALJEMPANA "LISENSSINSAAJA") JA SAP:N VALINEN OIKEUDELLINEN
SOPIMUS OHEISESTA SAP:N OHJELMISTOSTA, JOHON SAATTAA SISALTYA TIETOKONEOHJELMISTO, SIHEN LITTYVA
MEDIA, PAINETUT MATERIAALIT JA ONLINE- TAI SAHKOINEN DOKUMENTAATIO ("OHJELMISTO"). ENNEN KUIN
ASENNAT OHJELMISTON, LUE NAMA OHJELMISTON LISENSSISOPIMUKSEN ("SOPIMUS") EHDOT NIIN, ETTA YMMARRAT
NE, JA HYVAKSY SOPIMUKSEN EHDOT. JOS ET HYVAKSY SOPIMUKSEN EHTOJA, VOIT PALAUTTAA OHJELMISTON SEN
HANKINTAPAIKKAAN. JOS OHJELMISTO PALAUTETAAN 30 PAIVAN KULUESSA SEN OSTAMISESTA, OSTOHINTA
HYVITETAAN TAYSIMAARAISESTI.

1. KAYTTOOIKEUDEN MYONTAMINEN. SAP myé6ntd& Lisenssinsaajalle ei-yksinomaisen ja rajoitetun oikeuden kayttaa sellaisia
Ohjelmistotuotteita ja niiden toimintoja, joiden lisenssimaksut Lisenssinsaaja on maksanut. Ohjelmistoa saa kayttaa vain sisdisessa
liiketoimintakaytdssa taman Sopimuksen ehtojen mukaisesti. Ohjelmistoa ei myydda, vaan siihen myodnnetdén ainoastaan
kayttdoikeus. Jos hankit tméan tuotteen erikoistarjouksena, toisen SAP-tuotteen mukana toimitettavan kampanjalisenssin alaisena
tai kolmannen osapuolen tuotteen mukana, lisarajoitukset ovat voimassa kohdassa 3 esitettyjen ohjelmiston kayttdoikeuksien
mukaisesti. Tama lisenssi ei koske muita Ohjelmiston mukana toimitettuja ohjelmistoja, kuten kampanjaohjelmistoja, joiden
kayttdoikeudet on maaritetty kyseisen ohjelmiston mukana toimitetussa online-ohjelmistolisenssissé. Jos Lisenssinsaaja hankkii
SAP:ltd hakemistoja, komponentteja, liittimid, apuohjelmia, tietoja tai muita Ohjelmiston kanssa kaytettavia objekteja
("Lisateknologia™) tai niita toimitetaan Ohjelmiston mukana, Lisateknologian kayttdd koskevat tamén Sopimuksen mukaiset ehdot,
velvoitteet ja rajoitukset. }Tassé asiakirjassa madritteeseen "Ohjelmisto” kuuluvat myos Lisateknologia ja Kolmansien osapuolten
tuotteet.

“SAP” tarkoittaa sitd SAP-yhti6td, jolta Ohjelmisto tai siihen liittyvat palvelut on ostettu joko suoraan tai jalleenmyyjan vélityksell&.
Mikali kotimaassasi ei ole SAP-yhti6ta, "SAP" tarkoittaa Business Objects Software Limitedia.

2. ASENNUS JA KAYTTO. Ohjelmiston saa asentaa ja sitd saa kayttaa vain hankittujen lisenssien mukaisessa laajuudessa.
Ohjelmistosta saa liséksi asentaa kopioita, joita ei k&ytetd tuotantoon, siind maéarin kuin on kohtuullisesti katsoen tarpeellista
héatatilanteissa tehtédvaé palautusta ja uudelleenkdynnistystd sek& varmuuskopiointia varten. Tdma ehto oikeuttaa esimerkiksi
kopioimaan Ohjelmiston héatapalautustoimipisteisiin tallaista kayttétarkoitusta varten. Taman Sopimuksen mukaisten Ohjelmistoon
littyvien oikeuksien kayttaminen edellyttaa, ettéd Ohjelmiston kopio aktivoidaan sen aloitusprosessissa kuvatulla tavalla. SAP:II& on
oikeus valvoa lisenssien méaaraa ja tyyppiéa seké Ohjelmiston kayttda tunnistuskoodien perusteella.

3. OHJELMISTON KAYTTOOIKEUDET. Ohjelmiston kayttéoikeusasiakirja sisaltda Ohjelmiston kayttéon liittyvia lisédehtoja,
jotka voi lukea osoitteessa www.sap.com/company/legal. Kyseinen asiakirja siséllytetdan téhan sopimukseen talla
viittauksella. Hyvaksyt, ettda ndma lisdehdot muodostavat tdméan Sopimuksen olennaisen osan.

4. OMISTUSOIKEUS. SAP ja/tai sen toimittajat sdailyttavat kaikki immateriaalioikeudet, omistusoikeuden ja muut oikeudet
Ohjelmistoon ja kaikkiin sen kopioihin riippumatta siitd, missa muodossa tai milla medialla alkuperéiset tai muut kopiot mydhemmin
ovat. Lisenssinsaajalla ei ole omistusoikeutta Ohjelmistoon tai siihen liittyviin patentteihin, tekijanoikeuksiin, tavaramerkkeihin tai
muihin immateriaalioikeuksiin, eikd Lisenssinsaajalle myonneta tallaisia oikeuksia eikd hénelld ole oikeutta vedota tallaisiin
oikeuksiin. Ohjelmistoa, tdman Sopimuksen ehtoja ja mahdollisia Ohjelmiston suorituskykytesteja (benchmark-testeja) tai vastaavia
testejd (Lisenssinsaajan, SAP:n tai kolmannen osapuolen suorittamia testejd) on kasiteltava luottamuksellisina eika niitd saa
julkaista tai kayttaa ilman SAP:n ennalta antamaa kirjallista lupaa. SAP ja/tai sen toimittajat pidattavat kaikki oikeudet, joita ei
erikseen Lisenssinsaajalle mydnneta. SAP:n toimittajat ovat tdmén lisenssisopimuksen hyddynsaaijia, joilla on oikeus vedota néaihin
ehtoihin ja valvoa niiden toteutumista.

5. TEKIJANOIKEUDET. Ohjelmiston tekijanoikeus kuuluu SAP:lle ja/tai sen toimittajille. Tekijanoikeudet on suojattu Yhdysvaltojen
tekijanoikeus- ja patenttilainsdadanndlla ja kansainvalisilla sopimuksilla.  Ohjelmistoa ei saa kopioida muutoin kuin seuraavissa
yhteyksissa: tarkoituksena on  a) asentaa varmuuskopio, jota ei kaytetd tuotantoon, tai b) asentaa lisensoidut Ohjelmiston
komponentit osan 2 ehtojen mukaisesti tietokoneisiin kaytettavaksi Ohjelmiston suorituksen yhteydessa. Ohjelmiston mukana
toimitetuista ohjeista saa ottaa kohtuullisen maaran kopioita (painetussa tai sahkdisessa muodossa) edellyttden, ettd vain
lisensoidut kayttajat kayttavat naita kopioita ja etta kopioita kaytetddn Ohjelmiston kaytdn yhteydessa, eika niita kopioida, julkaista
tai jaeta kolmansille osapuolille. Kaikkiin Ohjelmiston ja ohjeiden kopioihin on jaljennettava ja lisattava kaikki SAP:n ja sen
toimittajien tekijanoikeus- ja tavaramerkkimerkinnat sekd muut omistusoikeudelliset merkinnat. Tamé&n Sopimuksen perusteella
Ohjelmistosta ei saa tehda muita kopioita.

6. RAJOITUKSET.Mikéli tastd Sopimuksesta tai sovellettavan lain pakottavista s&annoksistd ei nimenomaisesti muuta johdu,
Lisenssinsaaja ei saa: (a) vuokrata, lainata, jalleenmyyda, siirtdd, edelleenlisensoida tai muulla tavoin jakaa Ohjelmistoa tai tahan
Sopimukseen perustuvia oikeuksia ilman SAP:n kirjallista etukateissuostumusta, b) kayttdd Ohjelmistoa sovelluspalvelutoimittaja-
(ASP, Application Service Provider), palvelutoimisto-, markkinointipalveluiden, kolmannen osapuolen koulutuksen,
ulkoistamispalveluiden tai konsultointipalveluiden tuottamiseen tai kayttdmiseen tai mihink&&n Ohjelmistoon liittyvien muiden
kaupallisten palveluiden, kuten koulutusmateriaalien kehittdmiseen, (c) muokata (virheenkorjaus mukaan lukien), sovittaa tai
kaantda Ohjelmistoa tai luoda siitd johdannaisteoksia, lukuun ottamatta Ohjelmiston madrittamistad Ohjelmiston sisaltamien
valikoiden, asetusten ja tydkalujen avulla siind laajuudessa kuin se on tarpeellista, (d) millaan tavalla kdantaa, kaanteistarkastella,
kaanteismallintaa, purkaa tai mallintaa symbolisella konekielella Ohjelmistoa tai .RPT-raporttitiedostoformaattia (mukaan lukien
yhteensopivuuden varmistaminen kaanteisella kaantamiselld) tai mitdédn sen osaa lukuun ottamatta sovellettavan lain pakottavien
saannosten sallimassa laajuudessa ja laissa sallittuun kayttdtarkoitukseen, (e) kayttdd Ohjelmistoa SAP:n tuotetarjooman kanssa
kilpailevien tuotteiden kehittdmiseen, (f) kayttdd Ohjelmistoa tuotteen kehittdmiseen, joka muuntaa raporttitiedostoformaatin (.RPT)
missd tahansa yleiskayttdisessa raporttien kirjoitus-, tietojen analysointi- tai raporttien jakelutuotteessa, joka ei ole SAP:n

LUOTTAMUKSELLINEN
BusinessObjects Clickwrap fiFl.v.7-2011


http://www.sap.com/company/legal

omaisuutta, kaytettdvaan vaihtoehtoiseen raporttitiedostomuotoon, (g) kayttéda valtuuttamattomia tunnistuskoodeja tai jakelukoodeja,
(h) paljastaa Ohjelmiston benchmark-testien tuloksia kolmansille osapuolille iiman SAP:n ennalta antamaa kirjallista lupaa, (i) antaa
kolmannen osapuolen kayttdd Ohjelmistoa muulla kuin tdssd Sopimuksessa madritetylld tavalla ja (j) jakaa tai julkaista
tunnuskoodeja. Haluttaessa kéayttdad sovellettavan lainsdadanndn mukaista oikeutta varmistaa Ohjelmiston yhteensopivuus
kaanteistarkastelemalla sen koodia, Lisenssinsaajan on annettava siité kirjallinen ennakkoilmoitus SAP:lle ja SAP:lle on annettava
mahdollisuus tarjota harkintansa mukaan tietoja ja apua, joita Ohjelmiston ja muiden tuotteiden yhteensopivuuden varmistamiseen
kohtuullisesti tarvitaan yhteisesti sovittavaa (mahdollista) maksua vastaan.

7. RAJOITETTU TAKUU JA KORVAUSVELVOLLISUUS.

(@) Kolmansien osapuolten tuotteita lukuun ottamatta, SAP takaa, ettd i) Ohjelmisto vastaa olennaisimmilta osiltaan Ohjelmiston vakio-
ohjeiden toiminnallisia kuvauksia 6 kuukauden ajan Ohjelmiston toimituksesta ja ii) fyysinen tallennusvéline (esimerkiksi CD-ROM-
levy, DVD-levy ja Ohjelmiston sé&hkdinen jakelu) on virheetdn materiaalien ja tydn osalta kuuden (6) kuukauden ajan toimituksesta.
Kaikki Ohjelmistoa, Kolmansien osapuolten tuotteita ja tallennusvalinetté koskevat konkludenttiset takuut ovat voimassa 30 péaivaa
toimituksesta edellyttden, ettei kyseisten konkludenttisten takuiden rajoittamista ole kielletty jaljempanéa olevan osan 8(c) ehtojen
mukaisesti. Nama takuut eivat kata vikoja, jotka johtuvat vahingosta, vadarinkaytdstd, valtuuttamattomista korjauksista,
muokkauksista tai parannuksista tai virheellisesta kasittelysta. SAP ei takaa, ettd Ohjelmisto toimii keskeytyksetté tai virheettémasti.
Ohjelmiston lisédkopioiden, uusien versioiden tai paivitysten (kuten tukipalveluina toimitettujen versioiden) toimittaminen ei aloita
uutta takuukautta eiké vaikuta takuukauteen mitenkaan.

(b) Ainoa edelld kuvatun rajoitetun takuun perusteella myonnettava korvaus sinulle on SAP:n valinnan mukaan joko i) Ohjelmiston
korjaaminen tai sen vaihtaminen tuotteisiin, jotka ovat edella kuvatun rajoitetun takuun mukaiset, tai ii) Ohjelmistosta maksetun
hinnan palauttaminen ja tdamén Sopimuksen irtisanominen niiden kopioiden osalta, jotka eivat tayté vaatimuksia. SAP on velvollinen
suorittamaan kyseisen korvauksen vain, jos SAP:lle iimoitetaan edell& kuvatun rajoitetun takuun rikkomuksesta kirjallisesti kuuden
(6) kuukauden kuluessa Ohjelmiston toimittamisesta.

(C) KOHDASSA 8 ILMOITETTUJA TAKUITA LUKUUN OTTAMATTA, SAP JA SEN TOIMITTAJAT EIVAT MYONNA MITAAN MUITA
TAKUITA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA OLETETUT (KONKLUDENTTISET) TAKUUT (I) SOVELTUVUUDESTA
KAUPANKAYNNIN KOHTEEKSI, (II) SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN, (lll) KOLMANSIEN OSAPUOLTEN
OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA TAI (IV) PIILEVISTA VIOISTA. JOILLAKIN LAINKAYTTOALUEILLA El SALLITA
KONKLUDENTTISTEN TAKUIDEN RAJOITUKSIA, JOTEN TAMA TAKUURAJOITUS EI EHKA KOSKE KAIKKIA
LISENSSINSAAJIA. PAIKALLISESTA LAINSAADANNOSTA VOI MYOS JOHTUA JOITAKIN LISAOIKEUKSIA. TAMAN
SOPIMUKSEN HYVAKSYMINEN ON OSOITUS SHTA, ETTA LISENSSINSAAJA ON ARVIOINUT OHJELMISTON OMAN
KOKEMUKSENSA, TAITOJENSA JA ARVIOINTIKYKYJENSA PERUSTEELLA JA ON TODENNUT OHJELMISTON OMIEN
VAATIMUSTENSA MUKAISEKSI.

8. VASTUUNRAJOITUKSET. SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA ENIMMAISLAAJUUDESSA, SAP TAI SEN JAKELIJAT,
TOIMITTAJAT JA TYTARYHTIOT EIVAT VASTAA LISENSSINSAAJALLE TAI MILLEKAAN KOLMANNELLE OSAPUOLELLE
MISTAAN EPASUORISTA, VALILLISISTA, ERITYISISTA, SATUNNAISISTA, SEURAAMUKSELLISISTA TAI
RANGAISTUSLUONTEISISTA VAHINGOISTA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA MENETETYT VOITOT TAlI TUOTOT,
TIETOJEN MENETYS TAlI EPATARKKUUS TAlI KORVAAVIEN TUOTTEIDEN KUSTANNUKSET, RIIPPUMATTA
VAHINGONKORVAUSVELVOLLISUUDEN PERUSTEESTA (HUOLIMATTOMUUS MUKAAN LUKIEN) JA VAIKKA SAP:LLE OLISI
ILMOITETTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. SAP:N JA SEN TOIMITTAJIEN KOKONAISVASTUU
LISENSSINSAAJALLE MISTA TAHANSA SYYSTA SYNTYVISTA VALITTOMISTA VAHINGOISTA RAJOITTUU KAIKISSA
TAPAUKSISSA VAHINGON AIHEUTTAVASTA OHJELMISTOSTA MAKSETTUIHIN LISENSSIMAKSUIHIN TAI VAHINGON
VALITTOMASTI AIHEUTTANEESTA PALVELUSTA MAKSETTUIHIN MAKSUIHIN. SAP ElI VASTAA KOLMANSIEN
OSAPUOLTEN TUOTTEISTA JOHTUVISTA VAHINGOISTA. NAMA RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA, VAIKKA JOKIN
RAJOITETTU KORVAUSVELVOLLISUUS TAI MUU OIKEUSKEINO EI OLENNAISILTA OSILTAAN TOTEUTUISIKAAN. TAMA
RISKI ON HUOMIOITU TAMAN SOPIMUKSEN PERUSTEELLA MAKSETTAVISSA MAKSUISSA. JOISSAKIN
VALTIOISSA/LAINKAYTTOALUEILLA EI SALLITA VASTUUN RAJOITUKSIA TAI POIS SULKEMISTA TIETYISSA TAMAN
KOHDAN MUKAISISSA TILANTEISSA, JOTEN TAMA RAJOITUS EI VALTTAMATTA KOSKE LISENSSINSAAJAA TALLAISISSA
TILANTEISSA.

9. TUKIPALVELUT. SAP tarjoaa tilauslomakkeessa tai muissa tilausasiakirjoissa madritetyt tuotetukipalvelut SAP:n
kulloinkin voimassa olevan sovellettavan tukiaikataulun mukaisesti. Tukiaikataulu on luettavissa osoitteessa
www.sap.com/company/legal, ja se sisallytetdaan tahan sopimukseen talla viittauksella.

10. SOPIMUKSEN PAATTYMINEN. Mikéli Ohjelmistoa ei ole lisensoitu tilausperusteisesti tai tilausaikataulussa, ostotilauksessa tai
muussa ostotilauksessa asianmukaisesti viitatussa SAP:n kirjallisessa tarjouksessa ei ole muuta maaratty, talla Sopimuksella
myonnetty Ohjelmiston kayttdoikeus on voimassa ikuisesti. Mikali Ohjelmisto on lisensoitu tilausperusteisesti eika tilausjaksoa
uudisteta voimassa olevan tilausjakson paattyessd tai ennen sitd, Tilauslisenssin mukainen kayttboikeus paattyy tilauksen
paattyessd. Edelld mainitusta huolimatta SAP:llA on oikeus irtisanoa tdma Sopimus ja siihen liittyvat lisenssit ja palvelut
valittdmasti, jos: (i) SAP ilmoittaa Lisenssisaajalle kirjallisesti ehtojen rikkomisesta eika rikkomusta korjata kolmenkymmenen (30)
paivan kuluessa ilmoituksesta tai (ii) Lisenssinsaaja tekee siirron velkojien hyvéksi tai aloittaa tai Lisenssinsaajaa kohtaan aloitetaan
toimenpiteitd konkurssi-, maksukyvyttomyys- tai velallisen helpotuslakien puitteissa. Sopimuksen paattyminen ei vapauta
Lisenssinsaajaa maksamattomien maksujen maksuvelvollisuudesta eika rajoita kummankaan osapuolen kaytettavissa olevia muita
korvauksenhakukeinoja. SAP:n tekemé tdméan Sopimuksen tai sen osien irtisanominen ei velvoita SAP:t& palauttamaan mitaéan
Lisenssinsaajan maksamia maksuja ja Lisenssinsaaja luopuu myos pysyvasti ja ehdottomasti kaikista oikeuksistaan vaatia mitaan
hyvityksid. Jos Ohjelmiston lisenssi peruutetaan tai se vanhenee, Lisenssinsaajan on ilmoitettava SAP:lle kirjallisesti, etta
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Ohjelmiston kaikkien kopioiden asennus on poistettu ja kopiot on tuhottu kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa lisenssin
peruuttamisesta/paattymisesté. Kohtien 8(c), 9, 11, 13, 15 ja 17 ehdot jaavat voimaan taméan Sopimuksen paattymisen jalkeen.

11. TARKISTUKSET. SAP:ll& on oikeus taméan Sopimuksen voimassaoloaikana ja kolme (3) vuotta sen paattymisen tai vanhentumisen
jalkeen tarkistaa Lisenssinsaajan kirjanpito ja muut asiakirjat SAP:n kustannuksella varmistaakseen, ettd Lisenssinsaaja on
noudattanut tdméan Sopimuksen ehtoja. Tarkistuksesta ilmoitetaan Lisenssinsaajalle kohtuullisessa ajassa etukateen. Mikali
tallaisessa tarkistuksessa paljastuu, ettd Lisenssinsaajan SAP:lle maksamat maksut ovat olleet liian pienet ja maksamatta jaanyt
summa on suurempi kuin viisi prosenttia (5 %) SAP:lle maksettaviksi maaratyistd maksuista tai, ettd Lisenssinsaaja on tahallisesti
rikkonut jotakin tdmén Sopimuksen olennaista ehtoa, Lisenssinsaajan on maksettava SAP:lle tarkistuksesta aiheutuvat kulut. Liséksi
SAP:lIa on tallgin oikeus vedota myds muihin kéytettavisséaan oleviin oikeuskeinoihin.

12. YLEISTA. Ellei Yhdysvaltain liittovaltion lainsaadanndssé toisin maarata, tahan Sopimukseen sovelletaan Yhdysvaltain New Yorkin
osavaltion lainsdadantéa lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia ehtoja ja Yhdistyneiden Kansakuntien kauppalain (1980
Convention on Contracts for the International Sale of Goods) ja sen lisdysten tai muutosten ehtoja. Mikali jokin tdmén Sopimuksen
ehto todetaan mitattdmaksi, kyseisen ehdon mitattémyys ei vaikuta Sopimuksen muihin ehtoihin. Tdma Sopimus yhdessa
Sopimukseen viittauksella siséllytettyjen ohjelmiston kayttdoikeuksien ja SAP:n tukiaikataulun kanssa muodostaa Lisenssinsaajan ja
SAP:n valisen sopimuksen kokonaisuudessaan ja korvaa mahdolliset aiemmat Sopimuksen sisaltoon liittyvat kirjalliset tai suulliset
sopimukset. Téhan Sopimukseen tehtavat muutokset on tehtéva kirjallisesti ja molempien osapuolten valtuutettujen edustajien on
allekirjoitettava kaikki tehtavat muutokset. Jos Ohjelmisto hankitaan yhtion tai yhteison puolesta, takaat, ettd sinulla on laillinen
oikeus edustaa kyseista yhtiota tai yhteisda ja velvoittaa kyseinen yhti6 tai yhteisd tdéhan Sopimukseen. Taméa Sopimus korvaa
kaikki ostotilausten ja muiden tilausasiakirjojen sisaltamat ehdot. Mikali Lisenssinsaaja ja SAP ovat yhteisesti sopineet erillisesta
Ohjelmiston paalisenssisopimuksesta (Master Software License Agreement, "MSLA-sopimus") ja Ohjelmisto on hankittu téllaisen
MSLA-sopimuksen perusteella, Ohjelmiston kayttddn sovelletaan ehkd MSLA-sopimuksen ehtoja, jolloin ne korvaavat taman
Sopimuksen ehdot. Ohjelmiston tuotenimi on SAP:n tavaramerkki tai rekisterdity tavaramerkki. Tahan Sopimukseen liittyviin
kysymyksiin vastaa paikallinen SAP:n myyntitoimisto tai valtuutettu jalleenmyyja. Kysymykset voi myds lahettaa postitse seuraavaan
osoitteeseen: SAP, Contracts Department, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.

13. YHDYSVALTAIN VALTIONHALLINNON KAYTTAJIEN RAJOITETUT OIKEUDET. Ohjelmisto on 48 C.F.R. 2.101 (lokakuu 1995) -
laissa maaritetty kaupallinen tuote (Commercial Item), joka koostuu 48 C.F.R. 12.212 (syyskuu 1995) -lain méaaritysten mukaisista
kaupallisesta tietokone-ohjelmistosta (Commercial computer software) ja kaupallisen tietokone-ohjelmiston ohjeista (Commercial
computer software documentation). Yhdysvaltain valtionhallinnon kéyttdjien Ohjelmiston hankintaan sovelletaan vain taméan
Sopimuksen ehtoja lakien 48 C.F.R. 12.212 ja 48 C.F.R. 227.7202-1-227.7202-4 (heindkuu 1995) (tai naita lakeja vastaavien
ehtojen, kuten eri Yhdysvaltain valtionhallinnon virastojen lisdysten) mukaisesti. Valmistaja on SAP, 3410 Hillview Ave., Palo Alto,
CA 94304, USA.

14. VIENTIRAJOITUKSET. Yhdysvaltain vientisdddokset koskevat tdman Ohjelmiston kayttda. Lisenssinsaajan on taytettéava
seuraavat ehdot: a) Lisenssinsaaja ei ole Iranin, Kuuban, Pohjois-Korean, Syyrian, Sudanin tai muun sellaisen maan kansalainen tai
asukas, jonka Yhdysvallat on asettanut vientikieltoon, eika Lisenssinsaaja ole tallaisen maan ohjauksessa, b) Lisenssinsaaja ei vie
eikd vie edelleen Ohjelmistoa suoraan tai epasuorasti edella mainittuihin maihin tai niiden kansalaisille tai asukkaille, c)
Lisenssinsaaja ei ole Yhdysvaltain valtionvarainministerion erityisesti maarittdmien kansalaisten (Specially Designated Nationals),
terroristien (Specially Designated Terrorists) tai huumekauppiaiden (Specially Designated Narcotic Traffickers) luettelossa eika
Yhdysvaltain kauppaministerion kieltoon asettamien tahojen luettelossa (Table of Denial Orders), d) Lisenssinsaaja ei vie eika vie
edelleen Ohjelmistoa suoraan tai epadsuorasti edellda mainituissa luetteloissa oleville henkildille ja e) Lisenssinsaaja ei kayta
Ohjelmistoa mihinka&an Yhdysvaltojen lainsdadannodn kieltdmaan tarkoitukseen, kuten ydinaseiden, kemiallisten aseiden tai
biologisten joukkotuhoaseiden kehittdmiseen, suunnitteluun tai valmistamiseen, eikd salli Ohjelmiston kayttdmistéd tallaisessa
tarkoituksessa. Lisétietoja on saatavissa osoitteessa www.sap.com/company/legal.

15. TILAUSEHDOT. SAP:n ostotilausmadritykset tayttavia ostotilauksia voidaan hyvaksya valtuutetuilta yrityksiltd. Valmiiksi painetut
ostotilausten ehdot, joita SAP ei ole kirjallisesti ennalta hyvaksynyt, eivat ole voimassa. Maksuehto on nettomaksu
kolmenkymmenen (30) péaivan kuluessa laskun péaivamaarastad. FOB SAP:n toimitla. SAP ei anna mitdén takuita hinnasta.
Lisenssinsaajan on maksettava kaikki sovellettavat myynti-, kaytt6-, kulutus-, arvonlisé- ja liikevaihtoverot seka muut verot ja kaikki
sovellettavat tullimaksut ja vastaavat maksut lukuun ottamatta SAP:n nettotuloksesta perittaviéa veroja.

16. MAAKOHTAISET EHDOT.

Jos Ohjelmisto on ostettu jossakin seuraavassa erikseen mainituissa maassa (jaliempand "Paikallinen alue"), Ohjelmistoon
sovelletaan tassa kohdassa maaritettyja ehtoja ja poikkeuksia. Mikéli jokin Paikallisen alueen sovellettavista ehdoista ("Paikallinen
ehto") on ristiriidassa jonkin muun taman Sopimuksen ehdon kanssa, Paikallinen ehto katsotaan ensisijaiseksi ristiriidan
aiheuttavaan ehtoon verrattuna, mikali lisenssi on ostettu Paikallisella alueella.

Australia:
a) Rajoitettu takuu ja korvausvelvollisuus (o0sa 7): Seuraava ehto lisataan:
Tasséa osassa madritetyt takuut myoénnetaan niiden muiden oikeuksien liséksi, joita sinulla voi olla Trade Practices Act 1974 -lain ja

muun lainsdadannén perusteella ja tdssd osassa méaadritettyjd takuita rajoitetaan vain siind laajuudessa kuin sovellettava
lainsaadanto sen sallii.
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b) Vastuunrajoitukset (o0sa 8): Seuraava ehto lisataan:

Lain sallimassa laajuudessa, mikali SAP rikkoo Trade Practices Act 1974 -lain tai vastaavan osavaltion tai territorion lainsdadannon
mukaista ehtoa tai takuuta, jota ei voida sopimuksin sulkea pois, SAP:n vastuu rajoittuu SAP:n yksinomaisen harkinnan mukaan: (i)
Ohjelmisto: (a) (i) tuotteen korjaamiseen tai vaihtamiseen tai vastaavan tuotteen toimittamiseen, tai (ii) kyseisesta korjauksesta tai
vaihtamisesta tai vastaavan tuotteen hankkimisesta aiheutuneen kustannuksen maksamiseen, ja (ii) Tukipalvelut: (x) Tukipalvelujen
uudelleentoimittamiseen tai (y) palvelujen uudelleentoimittamisen kustannusten korvaamiseen. Taman Sopimuksen mukaista
SAP:n kokonaisvastuuta laskettaessa huomioidaan tdméan kappaleen ehtojen mukaisesti maksetut summat tai SAP:n korvaamien,
korjaamien tai toimittamien tuotteiden tai palvelujen arvot.

c) Yleista (osa 12): Taman osan ensimmainen lause korvataan seuraavalla tekstilla:

Téhan Sopimukseen sovelletaan sen osavaltion tai territorion lainsdédantdé, josta Ohjelmisto ostetaan. Yhdistyneiden Kansakuntien
kauppalain (Convention on Contracts for the International Sale of Goods, 1980) ja sen liséysten ehtoja ei sovelleta.

Belgia ja Ranska
a) Vastuunrajoitukset (osa 8): Taman osan ehdot korvataan kokonaisuudessaan seuraavalla:
Mikali pakottava lainsdadanto ei toisin maaraa:

1. SAP:n vastuu kaikista sen tamén Sopimuksen velvollisuuksien suorittamisesta johtuvista vahingoista ja tappioista rajoittuu vain
todistettuihin ja todellisiin vahinkoihin ja tappioihin, jotka johtuvat suoraan kyseisten velvollisuuksien laiminlyonnista (mikéali SAP on
syyllinen). Korvauksen enimmaismaara on rajoitettu Lisenssinsaajan vahingon aiheuttaneesta Ohjelmistosta maksamiin maksuihin.
Tama rajoitus ei koske henkilévahinkoja (mukaan lukien kuolema) tai sellaisille kiinteistdille ja henkilokohtaiselle omaisuudelle
aiheutuneita vahinkoja, joista SAP on laillisesti vastuussa.

2. SAP TAl SEN OHJELMISTOKEHITTAJAT EIVAT OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA MISTAAN SEURAAVISTA
VAHINGOISTA, VAIKKA NIIDEN MAHDOLLISUUDESTA OLISI ILMOITETTU ETUKATEEN: 1) TIETOJEN HAVIAMINEN TAI
VAURIOITUMINEN, 2) SATUNNAISET, VALILLISET TAlI EPASUORAT VAHINGOT TAlI SEURAAMUKSELLISET
TALOUDELLISET VAHINGOT, 3) VOITTOJEN MENETYS, VAIKKA SE OLISI VALITON SEURAUS VAHINGON
AIHEUTTANEESTA TAPAHTUMASTA TAl 4) LIKETOIMINNAN, TULOJEN, GOODWILL-ARVON TAlI ODOTETTUJEN
SAASTOJEN MENETYS.

3. Tama vastuunrajoitus koskee sekd SAP:n ettd sen toimittajien ja ohjelmistokehittdjien suorittamia toimia ja madarittaa
enimmaissumman ja kokonaisvastuun, josta SAP ja sen toimittajat ja ohjelmistokehittdjat ovat yhteisesti kokonaisuudessaan
vastuussa. Tama rajoitus ei koske henkildvahinkoja (mukaan lukien kuolema) tai sellaisille kiinteistdille ja henkilokohtaiselle
omaisuudelle aiheutuneita vahinkoja, joista SAP on laillisesti vastuussa.

b) Yleista (osa 12): Taman osan ensimmainen lause korvataa seuraavalla tekstilla:

Tahan Sopimukseen sovelletaan sen maan lainsaadantod, josta Ohjelmisto ostetaan, lukuun ottamatta lainsdadannoén lakiristiriitoja
koskevia ehtoja ja Yhdistyneiden Kansakuntien kauppalain (Convention on Contracts for the International Sale of Goods, 1980) ja
sen lisaysten ehtoja.

Brasilia
a) Takuu (osa 7): Taman osan ehdot korvataan kokonaisuudessaan seuraavalla:

a) SAP takaa, ettd (i) Ohjelmisto vastaa olennaisimmilta osiltaan Ohjelmiston mukana toimitettujen vakio-ohjeiden toiminnallisia
kuvauksia kuuden (6) kuukauden ajan Ohjelmiston toimituksesta ja (ii) fyysinen media (esimerkiksi CD-levy) on virheeton
materiaalien ja tyon osalta kuuden (6) kuukauden ajan toimituksesta. Edelld annetut takuut eivét kata vikoja, jotka johtuvat
vahingosta, vadrinkaytdsta, valtuuttamattomista korjauksista, muokkauksista tai parannuksista tai virheellisesta kasittelysta.
Lisenssinsaaja ymmartaé ja hyvéksyy, etté virheettdoméan ohjelmiston kehittdminen ei ole mahdollista. TAman takia SAP ei voi taata
Ohjelmiston kayton keskeytyksettomyytta tai virheettdmyytta. Ohjelmiston lisékopioiden, uusien versioiden tai paivitysten (kuten
tukipalveluina toimitettujen versioiden) toimittaminen ei aloita uutta takuukautta eika vaikuta takuukauteen mitenkaan.

Ainoa edella kuvatun rajoitetun takuun perusteella myénnettdva korvaus sinulle on SAP:n valinnan mukaan joko i) Ohjelmiston
korjaaminen tai sen vaihtaminen tuotteisiin, jotka ovat edelld kuvatun rajoitetun takuun mukaiset, tai ii) Ohjelmistosta maksetun
hinnan palauttaminen ja tdmén Sopimuksen irtisanominen niiden kopioiden osalta, jotka eivat téyta vaatimuksia. SAP on velvollinen
suorittaminen kyseisen korvauksen vain, jos SAP:lle ilmoitetaan edella kuvatun rajoitetun takuun rikkomuksesta kirjallisesti
kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa Ohjelmiston toimittamisesta.

c) LISENSSINSAAJA YMMARTAA JA HYVAKSYY, ETTA VIRHEETTOMAN OHJELMISTON KEHITTAMINEN ElI OLE
MAHDOLLISTA JA ETTA OHJELMISTO ON KEHITETTY YRITYSOHJELMISTOJEN YLEISEEN ASIAKASKAYTTOON. TAMAN
TAKIA SAP JA SEN TOIMITTAJAT EIVAT MYONNA MITAAN MUITA TAKUITA KUIN TASSA KOHDASSA 7 MAARITETYT
RAJOITETUT TAKUUT. MITAAN MUUTA TAKUUTA, KUTEN OLETETTUJA (KONKLUDENTTISIA) TAKUITA I) OHJELMISTON
KAUPALLISESTA HYODYNNETTAVYYDESTA, 1l) OHJELMISTON SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN, (Il)
OHJELMISTON KOLMANNEN OSAPUOLTEN OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUDESTA TAI (IV) SHTA, ETTE
OHJELMISTOSSA OLE MITAAN PIILEVIA VIRHEITA, EI ANNETA. JOILLAKIN LAINKAYTTOALUEILLA EI SALLITA
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KONKLUDENTTISTEN TAKUIDEN RAJOITUKSIA, JOTEN TAMA TAKUURAJOITUS EI EHKA KOSKE KAIKKIA
LISENSSINSAAJIA. PAIKALLISESTA LAINSAADANNOSTA VOI MYOS JOHTUA JOITAKIN LISAOIKEUKSIA. TAHAN
SOPIMUKSEEN RYHTYMINEN ON OSOITUS SIITA, ETTA LISENSSINSAAJA ON ARVIOINUT OHJELMISTON OMAN
KOKEMUKSENSA, TAITOJENSA JA ARVIOINTIKYKYJENSA PERUSTEELLA JA ON TODENNUT OHJELMISTON OMIEN
VAATIMUSTENSA MUKAISEKSI.

b) Vastuunrajoitukset (osa 8): Tama osa korvataan kokonaisuudessaan seuraavalla ehdolla:

SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA ENIMMAISLAAJUUDESSA, SAP JA SEN JAKELIJAT, TOIMITTAJAT JA TYTARYHTIOT
EIVAT OLE VASTUUSSA LISENSSINSAAJALLE TAI MILLEKAAN KOLMANNELLE OSAPUOLELLE MISTAAN VALILLISISTA,
EPASUORISTA, ERITYISISTA, SATUNNAISISTA, SEURAAMUKSELLISISTA TAI RANGAISTUSLUONTEISISTA VAHINGOISTA,
MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA TIETOJEN MENETYS TAI EPATARKKUUS TAlI KORVAAVIEN TUOTTEIDEN
KUSTANNUKSET, RIIPPUMATTA VAHINGONKORVAUSVELVOLLISUUDEN PERUSTEESTA (HUOLIMATTOMUUS MUKAAN
LUKIEN) JA VAIKKA SAP:LLE OLISI ILMOITETTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. SAP:N JA SEN
TOIMITTAJIEN KOKONAISVASTUU MISTA TAHANSA SYYSTA LISENSSINSAAJALLE SYNTYVISTA SUORISTA VAHINGOISTA
RAJOITTUU VAHINGON AIHEUTTAVASTA OHJELMISTOSTA MAKSETTUIHIN LISENSSIMAKSUIHIN TAI VAHINGON
SUORAAN AIHEUTTAVISTA PALVELUISTA MAKSETTUIHIN MAKSUIHIN. NAMA RAJOITUKSET OVAT VOIMASSA, VAIKKA
JOKIN RAJOITETTU KORVAUSVELVOLLISUUS TAI MUU OIKEUSKEINO EI OLENNAISILTA OSILTAAN TOTEUTUISIKAAN.
TAMA RISKI ON HUOMIOITU TAMAN SOPIMUKSEN PERUSTEELLA MAKSETTAVISSA MAKSUISSA. LISENSSINSAAJA
HYVAKSYY, ETTA TAMAN OSAN RAJOITUKSET OVAT OLENNAINEN OSA TATA SOPIMUSTA JA ETTA NAIDEN
RAJOITUSTEN PUUTTUMINEN AIHEUTTAISI MERKITTAVIA MUUTOKSIA TAMAN SOPIMUKSEN MUKAISEEN
HINNOITTELUUN JA MUIHIN EHTOIHIN.

c) Yleista (osa 12) Sana "New York" korvataan seuraavalla sanalla:

Brasilia

Saksa ja Itavalta

a) Takuu (osa 7): Taman osan ehdot korvataan kokonaisuudessaan seuraavalla tekstilla:

SAP takaa, ettd Ohjelmisto tuottaa siihen liittyvissd ohjeissa madritetyt toiminnot ("Dokumentoidut toiminnot") rajoitetun
takuukauden ajan Ohjelmiston vastaanotosta alkaen, kun Ohjelmistoa kaytetdan suositellussa laitteistokokoonpanossa. Rajoitettu
takuukausi on vuosi yrityskayttajalle ja kaksi vuotta muille kayttgjille. Muut kuin olennaiset poikkeamat Dokumentoiduista
toiminnoista eivit oikeuta vetoamaan takuuseen. TAMA RAJOITETTU TAKUU ElI KOSKE ILMAISEKSI LUOVUTETTUA
OHJELMISTOA (KUTEN PAIVITYKSIA, ENNAKKOVERSIOITA, ARVIOINTIVERSIOITA JA OHJELMISTOJA, JOITA El OLE
TARKOITETTU JALLEENMYYNTIIN), EIKA OHJELMISTOJA, JOITA OLET MUUTTANUT NIN, ETTA MUUTOKSET OVAT
AIHEUTTANEET VIAN. Takuuvaadetta esitettdessa Ohjelmisto ja ostotodistus on toimitettava SAP:n kustannuksella yritykselle,
jolta Ohjelmisto on ostettu. Jos Ohjelmiston toiminnot poikkeavat olennaisesti sovituista toiminnoista, SAP:lla on oikeus oman
harkintansa mukaan korjata tilanne joko korjaamalla tai vaihtamalla Ohjelmisto. Jos tdma ei auta, Lisenssinsaajalla on oikeus joko
vaatia alennusta ostohinnasta tai purkaa ostosopimus.

b) Vastuunrajoitukset (0sa 8): Tahan osaan lisataan seuraava kappale:

Tassa osassa maadritetyt rajoitukset eivat koske vahinkoja, jotka aiheutuvat SAP:n tahallisesta toiminnasta tai torkeasta
huolimattomuudesta. Lisaksi SAP vastaa kaikista tarkean sopimusvelvollisuuden sellaisesta rikkomisesta aiheutuvista vahingoista,
jonka on aiheuttanut SAP:n tai sen edustajan lieva laiminlyonti. Taman vastuun enimmaismaara on kyseisen vahingon tyypillinen
ennakoitava maard. Tama vastuunrajoitus koskee kaikkia vahingonkorvausvaateita niiden laillisesta perusteesta riippumatta ja
erityisesti kaikista sopimusta edeltavisté tilanteista johtuvia ja sopimuksen ulkopuolisia vaateita. Tama vastuunrajoitus ei koske
tuotevastuulakien pakottavista ehdoista johtuvia vastuita eika vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet erityisen takuun rikkomuksesta siiné
madrin kuin kyseinen erityinen takuu on myonnetty suojaamaan Lisenssinsaajaa joltakin tietyltd vahingolta. Tama lauseke ei rajoita
pakottavassa lainsdadanndssa madritettyja vastuita.

c) Yleista (osa 12): Taman osan ensimmainen lause korvataan seuraavalla tekstilla:

Tah&n Sopimukseen sovelletaan sen maan lainsaadantda, josta Ohjelmisto ostetaan, lukuun ottamatta lainséadannon lakiristiriitoja
koskevia ehtoja ja Yhdistyneiden Kansakuntien kauppalain (Convention on Contracts for the International Sale of Goods, 1980) ja
sen lisaysten ehtoja.

Italia

a) Vastuunrajoitukset (osa 8): Taman osan ehdot korvataan kokonaisuudessaan seuraavalla tekstilla:

Lukuun ottamatta torkeé&sta laiminlydnnisté tai tahallisuudesta johtuvia vahinkoja, joista johtuvia vastuita SAP ei voi rajoittaa, SAP:n
vastuu Ohjelmiston alkuperdisista tai mydhemmin ilmaantuneista virheistd, Ohjelmiston kéytdsté tai sen kayton estymisesté tai
Sopimuksen kaikenlaisista rikkomuksista johtuvista valittémista ja valillisista vahingoista rajoittuvat Lisenssinsaajan SAP:lle siita

Ohjelmistosta tai sen Ohjelmiston osasta maksamiin maksuihin, johon vahingot perustuvat.

b) Yleista (osa 12): TAman osan ensimmainen lause korvataan seuraavalla tekstilla:
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Téhan Sopimukseen sovelletaan sen maan lainsdadantoa, josta Ohjelmisto ostetaan, lukuun ottamatta lainséadannon lakiristiriitoja
koskevia ehtoja ja Yhdistyneiden Kansakuntien kauppalain (Convention on Contracts for the International Sale of Goods, 1980) ja
sen liséysten ehtoja.

Iso-Britannia

c) Yleista (osa 12): Taman osan ensimmainen lause korvataan seuraavalla tekstilla:

Tahan Sopimukseen sovelletaan Englannin ja Walesin lainsdadantéd, lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia ehtoja ja
Yhdistyneiden Kansakuntien kauppalakia (Convention on Contracts for the International Sale of Goods, 1980) ja sen lisdysten
ehtoja. Taman Sopimuksen muista ehdoista riippumatta mikdan tdman Sopimuksen ehto ei luo (suoraan tai konkludenttisesti)
mitdén kolmansia osapuolia koskevan lain (Contracts Rights of Third Parties, 1999) mukaisia oikeuksia tai muita etuja kenellekaan
henkildlle, joka ei ole tAméan Sopimuksen osapuoli.

IImoita alla, hyvaksytko taméan kayttdoikeussopimuksen ehdot.
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