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YAZILIM LISANS ANLASMASI

ONEMLI - DIKKATLE OKUYUN: BU BELGE, BILGISAYAR YAZILIMI, ILGILI MEDYA, BASILI MATERYALLER VE ONLINE VEYA
ELEKTRONIK DOKUMANTASYON DA DAHIL OLMAK UZERE BU ANLASMA ILE BIRLIKTE VERILEN SAP YAZILIMLARINA
("YAZILIM") ILISKIN OLARAK SAP ILE ARANIZDA TANZIM EDILEN YASAL ANLASMADIR. YAZILIMI KURMADAN ONCE,
ASAGIDAKI YAZILIM LISANS ANLASMASININ ("ANLASMA") SARTLARINI VE KOSULLARINI OKUMANIZ, ONAYLAMANIZ VE
KABUL ETMENIZ GEREKMEKTEDIR. ANLASMANIN SARTLARINI VE KOSULLARINI KABUL ETMIYORSANIZ, SATIN ALMANIZI
iZLEY.E.N OTUZ (30) GUN ICINDE YAZILIMI SATIN ALDIGINIZ YERE IADE EDEREK ODEDIGINiZ UCRETIN TAMAMINI GERI
ALABILIRSINIZ.

LISANS. SAP, bedelini édediginiz Yazilim driinlerini ve islevlerini, yalnizca dahili is amaglariyla ve bu Anlasmanin sartlarina ve
kosullarina uygun olarak kullanmaniz igin size sinirli ve minhasir olmayan lisans hakki vermektedir. Yazilm size satiimamustir,
yalnizca lisansi verilmektedir. Bu Urtnd, baska bir SAP UrGnine dahil bir promosyon lisansi olarak veya bir Gg¢linci taraf Grinuyle
birlikte 6zel bir teklif kapsaminda satin aldiysaniz, Bolim 3'teki Yazilim Kullanim Haklari'nda agiklanan ek kisitlamalar uygulanir. Bu
lisans, s6z konusu yazilimin igindeki online yazilim anlasmasina tabi olan promosyon yazilimlari da dahil olmak uzere, Yazihm ile
birlikte verilen diger yazihmlar icin gecerli degildir. Yazilimla birlikte kullanmaniz icin SAP tarafindan verilen veya baska bir sekilde
temin ettiginiz herhangi bir dizi, bilesen, baglayici, yardimci program, veri veya diger bir 6ge varsa, bu Ek Teknolojiyi bu
Anlasmanin sartlarina, kosullarina, yukimliliklerine ve kisitlamalarina uygun olarak kullanmaniz gerekir. “Yazilim” terimi burada
kullanildigi sekliyle Ek Teknoloji ve Ugiincii Sahis Uriinlerini de kapsamaktadir.

“SAP”, Yazilim lisansini veya ilgili hizmetleri dogrudan veya bir satici araciiiyla dolayl olarak satin aldiginiz SAP sirketidir;
lkenizde dagitim yapan bir SAP sirketi yoksa s6z konusu olan Irlanda menseili Business Objects Software Limited sirketidir.

KURULUM VE KULLANIM Yazilimi yalnizca satin aldiginiz konfigirasyonda kurabilir ve satin aldiginiz lisans sayisi kadar
kullaniciya ulastirabilirsiniz. Ayrica Yazilimin canl kullanim disi kopyalarini bir veya daha fazla yere, olaganiisti durum kurtarma,
acil yeniden baglatma ve yedekleme igin makul dlgtide kurabilir ve bu amagla kopyalarini ¢ikarabilirsiniz. Bu Lisans Anlagsmasina
istinaden Yazilim Uzerindeki haklarinizi kullanmak Gzere elinizde bulunan Yazilim kopyasini baslatma sirasinda agiklanan sekilde
etkinlestirmeniz gerekir. SAP anahtar kodlari sayesinde lisans sayisini, tirtnl ve Yazihm kullanimini denetleyebilir.

YAZILIM KULLANIM HAKLARI Yazilim Kullanim Haklari belgesi, Yazilimi kullaniminiza iligkin ilave gartlar icerir ve burada
referans vermek amaciyla www.sap.com/company/legal adresinde bulunur. S6z konusu ek kosullarin bu Anlagsmanin
butinii olusturan bir pargasi oldugunu beyan ve kabul edersiniz.

SAHIPLIK Yazilim ve tiim kopyalarina iliskin hak, tasarruf ve getirilerin tamami daima SAP ve/veya tedarikgilerine aittir. Orijinalin
veya kopyalarin mevcut formatlari veya iletildikleri ortam bu durumu degistirmez. Yazilima veya yazilima iliskin herhangi bir patent,
telif hakki, ticari marka veya diger fikri mulkiyet Uzerinde hicbir hakkiniz yoktur ve is bu belge de size bdyle bir hak vermemektedir.
Yazilimi, bu Anlagsmanin kosullarini ve herhangi bir Yazihm benchmark'ini veya benzer testleri (gerek siz, gerek SAP gerekse
herhangi bir Gglincl sahis tarafindan gergeklestirilen) dnceden SAP'nin yazil izni alinmadigini siirece gizli tutmayi, izinsiz ifsaya ve
kullanima karg! korumak tarafinizca kabul edilmistir. SAP ve/veya tedarikgileri agikga size verilmeyen tum haklari sakli tutmaktadir.
SAP tedarikgileri bu Lisans Anlagsmasinin Gglnci sahis lehtarlaridir ve buradaki tim kosullarin yerine getiriimesini saglamak igin
dogrudan girisimde bulunma hakkina agik¢a sahiptirler.

TELIF HAKKI Yaziimin telif haklari SAP vel/veya tedarikgilerine aittir; Birlesik Devletler telif hakki ve patent yasalarina ve
uluslararasi anlagsma hikimlerine istinaden korunmaktadir.  Yazilimi su istisnalar disinda kopyalayamazsiniz:  (a) canli
kullaniimayan bir yedekleme kopyasi olusturmak veya (b) lisansini aldiginiz Yazilim bilesenlerini Bélum 2'de belirtildigi sekilde
Yazilim yurttmenin bir pargasi olarak bilgisayarlara kurmak. Yalnizca lisansh son kullanicilar tarafindan Yazilhim kullanimina yénelik
olarak yararlanilmak Uzere ve herhangi bagka bir lGglincl sahsa iletmemek kosuluyla, yalnizca Yazilma dahil dokiimantasyonu
makul sayida gogaltabilirsiniz (basili veya elektronik kopya olarak). Olusturdugunuz tim Yazilim veya dokiimantasyon kopyalarina
SAP'nin ve tedarikgilerinin ¢ogalttiginiz tim telif hakki notlarini, ticari markalarini ve diger milkiyet isaretlerini dahil etmeniz
zorunludur. Aksi takdirde olusturdugunuz tiim Yazilim kopyalari bu Lisans Anlasmasinin ihlal edilmesi anlamina gelir.

KISITLAMALAR Bu Lisans Anlagsmasinda veya tabi olunan yasalarda agikga belirtiimedigi siirece: (a) SAP’nin acik yazil izni
olmadan, Yazilimi veya bu Lisans Anlagsmasina istinaden size verilen herhangi bir hakki kiralayamaz, 6din¢ veremez, satamaz,
devredemez alt lisansini veremez veya baska bir sekilde dagitamazsiniz; (b) Yazihmi, Yazilima iliskin Uygulama Servis Saglayici
(ASP) ve servis ofisi isletme, pazarlama, tglncl sahislara egitim verme, dis kaynak kullanimi veya danismanlik hizmetleri verme
veya egitim materyalleri gelistirme gibi Yazilimla ilgili diger ticari hizmetleri verme amaciyla kullanamazsiniz; (c) Yaziimi (hata
dizeltme amaciyla bile) degistiremez, uyarlayamaz veya cevirisini yapamazsiniz ya da Yazilima dahil olan ve bu amagla saglanan
mentileri, segenekleri ve araglar kullanarak Yazilimi konfigiire etmek icin gerekenler harig tiirev ¢alismalar olusturamazsiniz; (d) bu
kisitlamalara ragmen gegerli yasalara gore izin verilen 6lgl harig, herhangi bir sekilde Yazilima veya .RPT rapor dosyasi formatina
veya bunlarin herhangi bir bélimiine tersine mihendislik uygulayamaz, derlemesini agamaz veya parcalara ayiramaz veya herhangi
baska bir islem yapamazsiniz (birlikte galisabilirligi saglamak igin tersine derleme yapmak dahil olmak lzere); (e) Yazilimi herhangi
bir SAP irin teklifiyle rekabet edecek bir Uriin gelistirmek igin kullanamazsiniz; (f) Yazilimi rapor dosyasi formatini (.RPT), SAP’nin
mulkiyetinde olmayan herhangi bir genel amagh rapor yazdirma, veri analizi veya rapor dagitimi tGriininde kullanilan alternatif bir
rapor dosyas! formatina donUstiiremezsiniz; (g) izinsiz anahtar kodlarini kullanamaz veya baskalarina iletemezsiniz; (h) énceden
SAP’nin yazili iznini almadan Yazilima iliskin benchmark sonuglarini herhangi bir liglinclii sahsa agiklayamaz; (i) burada agikga izin
verilmedigi siirece Uglncl sahislarin Yazilima erismesine veya Yazilimi kullanmasina izin veremezsiniz ve (j) anahtar kodunu
(kodlari) dagitmaz veya yayinlayamazsiniz. Gegerli yasalar uyarinca birlikte galisabilirlik icin tersine mihendislik uygulamaya iligkin
haklarinizi kullanmak isterseniz 6ncelikle SAP'ye yazili bildirimde bulunmali ve SAP'nin, takdir yetkisi kendisine ait olmak (izere,
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Yazilimin diger Urlnlerinizle birlikte galisabilmesini sadlamak igin taraflarin Gzerinde karsilikli olarak anlasacaklari makul bir tcret
kargihginda (s6z konusu olursa) gerekli bilgi ve yardimi saglamaya yonelik bir teklif sunmasini beklemelisiniz.

SINIRLI GARANTI VE TELAFI

Ugiincti Sahis Uriinleri harig olmak lizere SAP su garantileri verir: (i) Yazilim, teslim edilmesini izleyen alti (6) aylik siire i¢inde
Yazilim Urinlerinin Dokimanlarina uygun olarak yuklenebilecek sekilde teslim etmeyi taahhiit eder ve (ii) fiziksel medyanin (6rn.
CD-ROM DVD ve Elektronik Yazilim Dagitimi) teslim edilmesini izleyen alti (6) ay iginde malzeme ve is¢ilik hatalarindan
arindirilacaktir. Yazihm, Uglincii Sahis Uriinleri ve medyaya iligkin tim zimni garantilerin siiresi, agagida Bélim 8(c)'de belirtilen ve
feragat edilemeyen garantilerin izin verdigi 6lglde, teslimattan sonraki otuz (30) giin ile sinirhdir. Yukarida bahsedilen garantiler,
Ozellikle kaza, kotu kullanim, yetkisiz onarim, degisiklik, gelistirme veya yanlis uygulamadan kaynaklanan hatalari kapsamaz. SAP
Yazilimin kesintisiz ve hatasiz galigsacagini garanti etmez. SAP Destek Hizmetleri ¢ercevesinde saglanan surimler de dahil olmak
tzere Yazilimin ilave kopyalari, revize edilmis versiyonlari veya yikseltmeleri garanti stresinin bastan baslamasina yol agmaz veya
garanti suresini baska bir sekilde etkilemez.

Yukarida belirtilen sinirli garanti kosulunun yerine getirilmemesi durumunda, takdir yetkisi SAP'de olmak Uzere size sunulacak telafi
secgenekleri yalnizca (i) dizeltme veya Yazilimin yukarida belirtilen garanti kosulunu yerine getiren bir Urlin veya Urinlerle
degistirimesi ya da (i) Yazihm igin édenen Ucretin iade edilmesi ve bu Lisans Anlagsmasinin uygun olmayan kopyalar igin
feshedilmesidir. S6z konusu telafi se¢cenegi SAP tarafindan, ancak Yazilimin teslim ediimesini izleyen alti (6) ay icinde s6z konusu
garanti kosulunun yerine getiriimedigine dair SAP'ye yazili bildirimde bulunursaniz saglanacaktir.

SAP VE TEDARIKGILERI, BU BOLUM 8DE AGIKCA BELIRTILEN GARANTILER HARIC, (I) TICARETE ELVERISLILIK, (II)
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK, (lil) UCUNCU SAHIS HAK iHLALI VEYA (IV) BILINMEYEN HATALAR DA DAHIL ANCAK
BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE TUM DIGER ZIMNI GARANTI SORUMLULUKLARINDAN FERAGAT ETMEKTEDIR. BAZI
EYALETLERDE/ULKELERDE ZIMNI GARANTILERDEN FERAGAT EDILMESINE IZIN VERILMEMEKTEDIR; BU NEDENLE
YUKARIDA BAHSEDILEN SORUMLULUK FERAGATI SIZIN IGIN GEGERLI OLMAYABILIR VE BULUNDUGUNUZ EYALETE
VEYA ULKEYE GORE FARKLI HAKLARA SAHIP OLABILIRSINIZ. BU ANLASMAYA TARAF OLARAK YAZILIMI
DEGERLENDIRMEK ICIN KENDi DENEYIMINizi, YETENEKLERINiZI VE TAKDIRINIZI KULLANDIGINIZI VE YAZILIMIN
GEREKSINIMLERINIZi KARSILAMAYA UYGUN OLDUGUNA iKNA OLDUGUNUZU BEYAN VE KABUL EDERSINIZ.

SORUMLULUK SINIRLAMASI YURURLUKTEKI YASALAR DAHILINDE VE i$ BU MADDE KAPSAMI ILE SINIRLI OLMAKSIZIN
SAP, DAHA ONCEDEN HASARIN OLUSABILECEGINE ILISKIN HABERDAR EDILMIS OLSA DAHi KENDISI,
DISTRIBUTORLERI, TEDARIKGILERI VEYA YAN KURULUSLARI, HERHANGI BIR KAR VEYA GELIR KAYBI, YANLIS VERI
VEYA VERI KAYBI VEYA IKAME ETMEK IGIN KULLANILAN URUNLERIN MASRAFLARI DA DAHIL HICBIR DOLAYLI, OZEL,
ARIZI VEYA CEZAI ZARARLA ILGILI OLARAK SiZE VE UCUNCU SAHISLARA KARSI HICBIR SEKILDE SORUMLU DEGILDIR.
SAP VE TEDARIKGILERININ, NEDENI NE OLURSA OLSUN (IHMAL DAHIL) FiiLi, DOLAYLI VE DOGRUDAN ZARARLAR
NEDENIYLE SIZE KARSI YUKUMLULUGUNUN TOPLAMI, TARAFINIZDAN YAZILIM iGIN ODENEN YAZILIM LISANS
UCRETLERI VEYA TARAFINIZDAN ZARARA NEDEN OLAN HiZMET ICIN ODENEN UCRETLE SINIRLIDIR. UCUNCU SAHIS
URUNLERINDEN KAYNAKLANAN ZARARLARDAN SAP SORUMLU DEGILDIR. BU SINIRLAMALAR, HERHANGI BIR SINIRLI
TELAFININ ESAS AMACINA ULASILAMASA DA GECERLI OLACAKTIR. YUKARIDA BAHSEDILEN RIiSK PAYLASIMI, BU
LISANS ANLASMASINA ISTINADEN TAHSIL EDILEN UCRETLERE YANSITILMISTIR. BAZI EYALETLERDE/ULKELERDE, BU
BOLUME DAHIL EDILEN BELLI BAZI DURUMLARDA, SORUMLULUGUN SINIRLANMASINA IZIN VERILMEMEKTEDIR; BU
NEDENLE YALNIZCA BU DURUMLARDA YUKARIDAKI SINIRLAMALAR SIZIN IGIN GECERLI OLMAYABILIR.

SAP DESTEK HiZMETLERI SAP, Siparis Formu'nda veya diger bir siparis belgesinde belirtilen iiriin destek hizmetlerini
SAP’nin o anda gecerli olan, burada referans vermek lizere www.sap.com/company/legal adresinde bulunan SAP Destek
Cizelgesi'ne uygun sekilde saglayacaktir..

FESIH Yazilimin abonelik temelinde lisanslandigi veya Siparis Cizelgesinde, Satin Alma Siparisinde veya usullere uygun olarak
Satin Alma Siparisinde atifta bulunulan herhangi bir yazili SAP fiyat teklifinde aksi belirtilen durumlar harig, bu Anlasmaya istinaden
verilen Yazilim lisanslari daimidir. Yazilim abonelik temelinde lisanslandiysa ve Abonelik Lisansi gegerlilik ddneminin sonunda veya
dénem sona ermeden 6nce yenilenmediyse, s6z konusu Abonelik Lisansi feshedilebilir. Yukarida belirtilenlerin yan sira, (i) SAP
size yazili olarak ihlal bildiriminde bulunursa ve s6z konusu ihlal otuz (30) giin iginde giderilmezse veya (ii) herhangi bir iflas, 6deme
aczi veya iflas mahkemesi kararina istinaden alacaklilar lehine devir iglemi gergeklestirirseniz veya bu baglamda hukuki surecler
baslatilirsa, SAP bu Anlasmayi ve bu Anlagsmaya istinaden verilen tim lisanslari ve hizmetleri derhal feshedebilir. Fesih,
6denmemis borg yukimliliklerinizi ortadan kaldirmaz ve herhangi bir tarafin digerinden telafi talep etme hakkini sinirlamaz. SAP
bu Anlasmayi veya herhangi bir bolimina feshetmesinin ardindan size 6dediginiz herhangi bir Ucreti iade etmek zorunda degildir.
Kosulsuz ve slresiz olarak tim iade taleplerinizden feragat etmeyi kabul edersiniz. Yazilim lisansi iptal edilirse veya gegerlilik
suresi sona ererse, Yazilimin tum kopyalarini bilgisayarlardan kaldirdiginizi ve yok ettiginizi teyit eden yazili bir bildirimi, séz konusu
iptal veya sure bitimini izleyen otuz (30) gln iginde géndermeniz gerekir. Su Bolimler Anlasmanin sona ermesinden sonra da
gecerliligini surddrdr: 8(c), 9, 11, 13, 15 ve 17.

DENETIM SAP bu Anlasmanin gegerli oldugu siire boyunca ve Anlasmanin sona ermesinden sonraki (i¢ (3) yil boyunca, makul bir
sure 6nceden size bildirerek ve masraflar kendisine ait olmak lzere, bu Anlasmaya uygun hareket edip etmediginizi belirlemek
Uizere defterlerinizi ve kayitlarinizi denetleyebilir. Boyle bir denetlemede, denetlenen dénemde SAP'ye borglu oldugunuz tutarin
ylizde besinden (%5) daha fazlasini SAP'ye 6demediginiz veya bu Anlagsmada belirtilen yikiumlilUklerinizden herhangi birini kasitli
olarak ihlal ettiginiz ortaya ¢ikarsa, SAP'nin talep edebilecegi telafilere ek olarak SAP'ye denetim masraflarini da 6demeniz gerekir.

GENELAmerika Birlesik Devletleri federal yasalarinda baska bir dncelik 6éngérilmedigi sirece, yasalarin celismesi ve Mallarin
Uluslararasi Satisi igin Sozlesmelere lliskin Birlesmis Milletler 1980 Konvansiyonu ve séz konusu konvansiyonda yapilan
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degisikliklere bakilmaksizin, bu Anlasma New York Eyalet Yasalarina tabidir. Bu Anlasmanin herhangi bir hiikmu gegersiz kilinirsa,
s6z konusu gegersiz kilma Anlagmanin kalan bélimunin gegerliligini etkilemez. Bu Anlasma, burada referans olarak anilan Yazilim
Kullanim Haklar ve SAP Destek Cizelgesi ile birlikte siz ve SAP arasindaki anlagsmanin tamamini olusturur ve bu Anlagsma'nin
konularina iligskin olarak daha 6nce yapilan yazili veya so6zlu her tirli anlasmayi gegersiz kilar. Bu Anlagsma, taraflarin her birinin
yetkili temsilcileri tarafindan usullere uygun olarak imzalanmis yazil bir belge olmadan degistirilemez. Yazilimi temsil ettiginiz tuzel
bir kisilik adina aliyorsaniz, bu Anlasmanin séz konusu tiizel kigilik nezdinde baglayici olmasini saglayacak yetkiye sahip
oldugunuzu beyan ve kabul edersiniz. Tarafinizdan génderilen tim satin alma veya diger siparis belgelerindeki tim kosullarin yerini
bu Anlagsmadaki sartlar ve kosullar almigtir. SAP ile karsilikli olarak ayri bir Ana Yazihm Lisansi Anlagsmasi ("MSLA") yaptiysaniz ve
Yazilimi s6z konusu MSLA'ye istinaden aldiysaniz, Yazihmi kullanma sekliniz bu MSLA tarafindan belirlenir ve MSLA'nin sartlar ve
kosullari bu Anlasmanin sartlarindan ve kosullarindan 6nce gelir. Yazilimin triin adi SAP'nin bir ticari markasi veya tescilli ticari
markasidir. Bu Lisans Anlagsmasina iliskin herhangi bir sorunuz olursa litfen yerel SAP temsilcinizle veya yetkili distributoriiniizle
irtibat kurun veya SAP, Attn: Contracts Department, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, ABD adresine yazin.

ABD RESMi OLARAK KISITLANAN HAKLAR Yazilim, 48 C.F.R. 12.212'de (Eyliil 1995) kullanilan anlamlariyla "ticari bilgisayar
yazihmi" ve "ticari bilgisayar yazilimi dokiimantasyonu"ndan meydana gelen, 48 C.F.R. 2.101'deki (Ekim 1995) tanima gére "ticari
kalem"dir 48 C.F.R. 12.212 ve 48 C.F.R. 227.7202-1 - 227.7202-4 (Haziran 1995) (veya denk bir hiikim, 6rn., s6z konusu oldugu
durumlarda gesitli ABD resmi kurumlarinin katkisi) uyarinca, ABD resmi kurumlarinda galigsan kullanicilar Yazihmi yalnizca burada
belirtilen haklarla alir. Uretici, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, ABD adresinde yerlesik SAP'dir.

IHRACAT DENETIMLERI Bu Yazilimin kullanimi, ABD ihracat idaresi Diizenlemelerine tabidir. Sunlar kabul etmektesiniz: (a)
Kiiba, Iran, Kuzey Kore, Suriye, Sudan veya Birlesik Devletler'in ihracati yasakladigi herhangi bagka bir {lkenin veya bunlarin
denetimi altindaki herhangi baska bir tlkenin vatandasi degilsiniz, bu ulkeler uyruklu degilsiniz ve bu Ulkelerden herhangi birinde
yasamiyorsunuz; (b) Yazihmi dogrudan veya dolayl olarak yukarida belirtilen Ulkelere, bu Ulkelerin vatandaslarina, bu Ulke
uyruklulara veya bu Ulkede oturanlara ithal veya yeniden ithal etmeyeceksiniz; (c) ABD Disigleri Bakanligrnin Men Edilenler
Listesi'ndeki, ABD Hazine Bakanhgrnin Ozel Olarak Belirlenmis Uyruklar, Ozel Olarak Belirlenmis Teréristler ve Ozel Olarak
Belirlenmis Uyusturucu Kacakgilari Listelerinde adiniz gegmiyor; (d) Yazilimi dogrudan veya dolayli olarak yukarida belirtilen
listelerde adi gegen kisilere ithal veya yeniden ithal etmeyeceksiniz ve (e) Yazilimi, nikleer, kimyasal veya biyolojik kitle imha
silahlarinin gelistiriimesi, tasarlanmasi ve Uretiimesi de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere Birlesik Devletler yasalarinca
yasaklanan amaglarla kullanmayacak ve kullaniimasina izin vermeyeceksiniz. Daha fazla bilgi icin bkz.
www.sap.com/company/legal.

SIPARIS KOSULLARI Nitelikleri uygun isletmelerden SAP satin alma siparisi kosullarina uygun satin alma siparisleri kabul
edilebilir. SAP tarafindan yazili olarak teyit ediimeyen tiim satin alma siparisleri gegersizdir. Odemenin, fatura tarihini izleyen net 30
glin icinde yapilmasi gerekir. SAP FOB Uygulamasi SAP her tirden fiyat garantisini 6zellikle reddetmektedir. SAP'nin net geliri
Uzerinden alinan vergiler hari¢ gecerli tim satig, kullanim, tiketim, KDV, mal ve hizmet vergilerinin ve gecerli tim ihracat ve ithalat
harglarinin, giimrik vergilerinin ve benzer masraflarin ddenmesi sizin sorumlulugunuzdur.

ULKEYE 6ZGU KOSULLAR

Yazilimi asag@ida belirtilen bolgelerden herhangi birinden satin almaniz durumunda ("Yerel Bolge"), bu bolim 6zgiin hikimleri ve
yukaridaki sartlarin ve kosullarin istisnalarini agiklamaktadir. Asagida belirtilen uygulanabilir Yerel Bélge ("Yerel Kurallar") hiikimleri
bu Anlagsma hikimlerinden herhangi biriyle gelisirse Yerel Bolge'de satin alinan tim lisanslar igin Yerel Tedarik hikUmleri
uygulanacaktir.

Avustralya:
a) Sinirh Garanti ve Telafi (Bolum 7): Asagidaki kisim eklenmistir:

Bu Bolimde belirtilen garantiler, Ticari Uygulamalar Kanunu 1974 veya diger mevzuat uyarinca sahip oldugunuz haklara ek olarak
verilmektedir ve gegerli mevzuatin izin verdigi élgide uygulanabilir.

b) Sorumluluk Sinirlamasi (Boliim 8): Asagdidaki kisim eklenmisgtir:

Yasalarin izin verdigi 6lgiide, SAP'nin Ticari Uygulamalar Kanunu 1974 veya hari¢ tutulamayacak, dengi bir Eyalet veya Bdlge
yasalarinda belirtilen bir kosul veya zimni garantiyi ihlal etmesi durumunda sorumlulugdu, takdir yetkisi kendisinde olmak uzere
yalnizca: (i) Yazilim s6z konusu oldugunda: (a) (i) Urind onarmak veya degistirmek veya denk Uriin temin etmek veya (ii) gerekli
onarimin veya denk Urlin tedarik masraflarini 6demek ve (ii) SAP Destek Hizmetleri sz konusu oldugunda: (x) SAP Destek
Hizmetlerinin tekrarlanmasi veya (y) hizmeti tekrar alma masraflarinin 6denmesidir. SAP'nin bu Anlasmaya istinaden toplam
sorumlulugu hesaplanirken 6denen tutar veya bu paragrafa istinaden degistirilen, onarilan veya temin edilen her turli Griin ve
hizmetin degeri disulecektir.

c) Genel (B6lum 12): Bu bélimiin ilk ciimlesi agagidaki sekilde degistiriimigtir:

Bu Anlasma, yasalarin celismesi ve Mallarin Uluslararasi Satigi igin Sézlesmelere lliskin Birlesmis Milletler 1980 Konvansiyonu ve
s6z konusu konvansiyonda yapilan degisikliklere bakilmaksizin, Yazihmi aldiginiz Ulke veya Eyalet yasalarina tabidir.

Belcika ve Fransa
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a) Sorumluluk Sinirlamasi (B6liim 8): Bu béliimiin tamami asagidaki ile degistirilmigtir:
Uyulmasi zorunlu yasalarca aksi ongérilmedikge:

1. SAP’nin bu Anlagmaya istinaden yikumlilUklerini yerine getirmemesinden kaynaklandigi kanitlanan ve fiilen séz konusu
yukUmlilGklerin yerine getirilmemesinin dolaysiz ve dogrudan sonucu olan tim zarar ve kayiplar i¢in sorumlulugu (SAP kusurluysa)
yalnizca zarara yol agan Yazilim igin 6dediginiz lcretlerle sinirlidir.  Bu sinilama SAP'nin yasal olarak sorumlu oldugu fiziksel
yaralanmalar (6lum dahil), tagsinmazlara verilen hasar ve maddi, kisisel mulkiyet zararlari s6z konusu oldugunda gegerli degildir.

2. OLASILIGI HAKKINDA BILGILENDIRILMIS OLSALAR DAHI, SAP VEYA YAZILIM GELISTIRICILERINDEN HERHANGI BIRI
HICBIR KOSULDA SUNLARDAN SORUMLU DEGILDIR: 1) VERI KAYBI VEYA BOZULMASI, 2) DOLAYLI VE DOGRUDAN
OLMAYAN ZARARLAR VEYA DOLAYLI EKONOMIK ZARARLAR, 3) ZARARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU
OLARAK ORTAYA CIKSA DAHi KAR KAYBI VEYA 4) iS, GELIR, ITIBAR VEYA PLANLANAN TASARRUF KAYBI.

3. Burada mutabik kalinan sinirlamalar ve hari¢ birakmalar yalnizca SAP tarafindan degil, tedarikgileri ve yazihm gelistiricileri
tarafindan gergeklestirilen eylemleri de kapsar ve SAP'nin yani sira sorumlu tedarikgileri ve yazilim gelistiricileri icin de toplam
maksimum tutar bununla sinirhdir.  Bu sinirlama SAP'nin yasal olarak sorumlu oldugu fiziksel yaralanmalar (6lim dahil),
tasinmazlara verilen hasar ve maddi, kisisel mulkiyet zararlari s6z konusu oldugunda gegerli degildir.

b) Genel (Bolim 12): Bu béliimiin ilk ciimlesi asadidaki sekilde degdistirilmistir:

Bu Anlasma, yasalarin ¢elismesi ve mallarin uluslararasi satisi i¢in sézlesmelere iliskin birlegsmis milletler 1980 Konvansiyonu ve
s6z konusu konvansiyonda yapilan degisikliklere bakiimaksizin, yazilimi aldiginiz Ulke Yasalarina tabidir.

Brezilya
a) Garanti (Bolum 7): Bu béliimiin tamami asagidaki ile degistirilmistir:

(a) SAP sunlar garanti eder: (i) Yazilim, teslim edilmesini izleyen alti (6) ay iginde standart dokiimantasyonunda belirtilen islevsel
tanimina blyuk olglide uygun hale gelecektir ve (ii) fiziksel medyanin (6rn. CD-ROM) teslim edilmesini izleyen alti (6) ay i¢inde
malzeme ve iscilik hatalarindan arindirilacaktir. Yukarida bahsedilen garantiler, 6zellikle kaza, kétu kullanim, yetkisiz onarim,
degisiklik, gelistirme veya yanlis uygulamadan kaynaklanan hatalari kapsamaz. Teknolojinin bugin geldigi noktada hatasiz ve
kesintisiz ¢alisan bir yazilim gelistirmenin mimkun olmadigini anladidinizi beyan ederseniz. Sonug olarak SAP Yazilimin kesintisiz
ve hatasiz galisacagini garanti edemez. SAP Destek Hizmetleri gercevesinde saglanan surimler de dahil olmak tzere Yazilimin
ilave kopyalari, revize edilmis versiyonlari veya yiikseltmeleri garanti stresinin bagtan baglamasina yol agmaz veya garanti siresini
baska bir sekilde etkilemez.

(b) Yukarida belirtilen sinirli garanti kosulunun yerine getirilmemesi durumunda, takdir yetkisi SAP'de olmak tizere size sunulacak
telafi segenekleri yalnizca (i) duzeltme veya Yazilimin yukarida belirtilen garanti kosulunu yerine getiren bir turiin veya Urunlerle
degistirimesi ya da (ii) Yazilm igin 6denen Ucretin iade edilmesi ve bu Lisans Anlagsmasinin uygun olmayan kopyalar igin
feshedilmesidir. S6z konusu telafi segcenedi SAP tarafindan, ancak Yazilimin teslim edilmesini izleyen otuz (30) giin iginde s6z
konusu garanti kogulunun yerine getiriimedigine dair SAP'ye yazili bildirimde bulunursaniz saglanacaktir.

(c) LISANS ALAN, TEKNOLOJININ BUGUN GELDIGI NOKTADA HATASIZ VE KESINTISIZ CALISAN BIR YAZILIM
GELISTIRMENIN MUMKUN OLMADIGINI VE YAZILIMIN GENEL OLARAK IS YAZILIMI MUSTERILERI ICIN GELISTIRILDIGINI
ANLADIGINI BEYAN EDER. BU NEDENLE SAP VE TEDARIKCILERI, BU BOLUM 7'DE AGIKCA BELIRTILEN GARANTILER
HARIC, (I) TICARETE ELVERISLILIK, (Il) BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK, (lll) UCUNCU SAHIS HAK IHLALI veya (IV)
BILINMEYEN HATALAR DA DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE TUM DIGER ZIMNi GARANTI
SORUMLULUKLARINDAN FERAGAT ETMEKTEDIR. BAZI EYALETLERDE/ULKELERDE ZIMNI GARANTILERDEN FERAGAT
EDILMESINE IZIN VERILMEMEKTEDIR; BU NEDENLE YUKARIDA BAHSEDILEN SORUMLULUK FERAGATI SIZIN ICIN
GECERLI OLMAYABILIR VE BULUNDUGUNUZ EYALETE VEYA ULKEYE GORE FARKLI HAKLARA SAHIP OLABILIRSINIZ.
LISANS ALAN BU ANLASMAYA TARAF OLARAK YAZILIMI DEGERLENDIRMEK IGIN KENDI DENEYIMINI, YETENEKLERINI VE
TAKDIRINI KULLANDIGINI VE YAZILIMIN GEREKSINIMLERINi KARSILAMAYA UYGUN OLDUGUNA IKNA OLDUGUNU BEYAN
VE KABUL EDER.

b) Sorumluluk Sinirlamasi (Boéliim 8): bu béliimiin tamami agadidaki ile degistirilmistir:

GEGERLI YASALARIN izIN VERDIGI EN GENIS KAPSAMDA, SAP, DISTRIBUTORLERI, TEDARIKGILERI VEYA YAN
KURULUSLARI, HERHANGI BiR YANLIS VERI VEYA VERI KAYBI VEYA IKAME ETMEK IGIN KULLANILAN URUNLERIN
MASRAFLARI DA DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE HICBIR DOLAYLI, OZEL, ARIZI VEYA CEZAI
ZARARLA ILGILI OLARAK SiZE VE UGUNCU SAHISLARA KARSI HICBIR SEKILDE SORUMLU DEGILDIR. SAP VE
TEDARIKGILERININ, NEDENI NE OLURSA OLSUN FiiLi VE DOGRUDAN ZARARLAR NEDENIYLE LISANS ALANA KARSI
YUKUMLULUGUNUN TOPLAMI, LISANS ALANIN YAZILIM ICIN ODEDIGI YAZILIM LISANS UCRETLERI VEYA LISANS ALANIN
ZARARA NEDEN OLAN HiZMET ICIN ODEDIGI UCRETLE SINIRLIDIR. BU SINIRLAMALAR, HERHANGI BIR SINIRLI
TELAFININ ESAS AMACINA ULASILAMASA DA GEGERLI OLACAKTIR. YUKARIDA BAHSEDILEN RIiSK PAYLASIMI, BU
LISANS ANLASMASINA ISTINADEN TAHSIL EDILEN UCRETLERE YANSITILMISTIR. LISANS ALAN AYRICA BU BOLUMDEKI
SINIRLAMALARIN BU ANLASMANIN TEMEL UNSURLARI OLDUGUNU VE BU SINIRLAMALARIN OLMAMASI HALINDE
FIYATLARIN VE BU ANLASMADA BELIRTILEN DIGER KOSULLARIN ONEMLI OLGUDE DEGISECEGINI BILDIGINI KABUL
EDER.
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c) Genel (Bolum 12) “New York” kelimesi agsagidakiyle degdistirilmistir:
Brezilya

Almanya ve Avusturya

a) Garanti (Bolum 7): Bu béliimiin tamami asagidaki ile degistirilmistir:

SAP, Yazilimin énerilen donanim konfiglrasyonuyla birlikte kullanildiginda, teslim edilmesini izleyen Sinirli Garanti Dénemi boyunca
ilgili dokiimantasyonda belirtilen islevleri sagladigini garanti eder. Sinirli Garanti Dénemi is kullanicisiysaniz bir yil, degilseniz iki
yildir. Dokiimantasyonda Belirtilen islevlerin yerine getirimesinde énemli olmayan sapmalar herhangi bir garanti hakki dogurmaz.
BU SINIRLI GARANTI SiZE UCRETSIZ OLARAK SAGLANAN YAZILIMLAR (ORN. GUNCELLEMELER, YAYIM ONCESI SURUM,
DEGERLENDIRME YAZILIMLARI VEYA SATILAMAZ YAZILIMLAR) VEYA HATAYA DEGISIKLIGIN NEDEN OLMASI
DURUMUNDA SIZIN TARAFINIZDAN DEGISTIRILEN YAZILIMLAR ICIN GECERLI DEGILDIR. Garanti talebinde bulunmak igin
Yazilimi ve GrdnG satin aldiginizi gdsteren faturayr masraflari SAP'ye ait olmak lzere gondermeniz gerekir. Yazilmin iglevleri
mutabik kalinan islevlerden 6nemli olglide farkliysa, SAP takdir yetkisi kendisine ait olmak Uzere Yazilimi onarabilir veya
degistirebilir. Bunlarin yapilmamasi durumunda fiyatta indirim talep edebilir veya satin alma anlagsmasini iptal edebilirsiniz.

b) Sorumluluk Sinirlamasi (B6liim 8): Bu béliime agagidaki paragraf eklenmistir:

Bu Boélumde agiklanan sinirflamalar ve hari¢ birakmalar, SAP'nin kasitli hareketleri veya énemli ihmali sonucu meydana gelen zarari
kapsamaz. Ek olarak, s6zlesmeyle belirlenen somut bir gérevin SAP veya temsilcileri tarafindan hafif ihmal nedeniyle ihlal
edilmesinden kaynaklanan zararlar ve tipik olarak éngérulebilir zararlardan SAP sorumlu olacaktir. Bu sorumluluk sinirlamasi, yasal
temeline bakilmaksizin tim zarar iddialari icin ve 6zellikle sézlesme 6ncesi veya yardimci sézlesme iddialari icin gegerli olmalidir.
Ancak bu sorumluluk sinirlamasi, Griin sorumlulugu kanununa istinaden zorunlu nizami yikumlilik kapsaminda olan ve s6z konusu
garantinin sizi s6z konusu zarardan koruma hedefi dlgistinde, agikga verilen bir garantinin ihlal ediimesi nedeniyle meydana gelen
bir zarar igin gegerli degildir. Bu madde, sorumlulugun kapsaminin uyulmasi zorunlu yasalarca belirlendigi durumlarda sorumlulugu
sinirlamak amaciyla eklenmemigtir.

c) Genel (Bolum 12): Bu béliimiin ilk ciimlesi asadidaki sekilde degdistirilmistir:

Bu Anlasma, yasalarin celismesi ve mallarin uluslararasi satisi i¢in sézlesmelere iligkin birlesmis milletler 1980 Konvansiyonu ve
s6z konusu konvansiyonda yapilan degisikliklere bakiimaksizin, yazilimi aldiginiz Ulke Yasalarina tabidir.

italya

a) Sorumluluk Sinirlamasi (B6liim 8): Bu bélimiin tamami asadidaki ile degistirilmigtir:

SAP'nin sorumlulugunu sinirflayamayacagi 6nemli ihmalinden veya kasitli hareketlerinden kaynaklanan zararlar harig, SAP'nin
Yazilimdaki orijinal veya ilave hatalarla, Yazilimin kullaniimasi veya kullanilamamasiyla veya herhangi bir sekilde bu Anlasmanin
ihlal edilmesiyle dogrudan veya dolayl olarak baglantili sorumluludu, sizin tarafinizdan zarara neden olan Yazilim veya Yazilim
bolimu igin SAP'ye 6denen Ucret tutariyla sinirli olacaktir.

b) Genel (Bolim 12): Bu bélimiin ilk ciimlesi agsagidaki sekilde degistirilmistir:

Bu Anlasma, yasalarin gelismesi ve mallarin uluslararasi satisi igin s6zlesmelere iliskin birlesmis milletler 1980 Konvansiyonu ve
s6z konusu konvansiyonda yapilan degisikliklere bakiimaksizin, yazilimi aldiginiz Ulke Yasalarina tabidir.

Birlesik Krallik

c) Genel (Bolum 12): Bu béliimiin ilk ciimlesi asagidaki sekilde degistirilmistir:

Bu Anlasma, yasalarin gelismesi ve mallarin uluslararasi satlsl_igin sozlesmelere lliskin birlesmis milletler 1980 konvansiyonu ve sbz
konusu konvansiyonda yapilan Degisikliklere Bakilmaksizin, Ingiltere ve Galler yasalarina tabidir. Bu Anlagsmadaki higbir nokta
(acik veya zimni) herhangi bir kisi veya tlzel kisilik icin Ugtinct Sahislarin S6zlesme Haklari Kanunu 1999'a istinaden herhangi bir

hak veya avantaj saglamaz.

Liitfen bu Lisans Anlagmasinin kosullarini ve sartlarini kabul edip etmediginizi asagida belirtin.
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